(proiect)

REGULAMENT
privind continuturile audiovizuale

Capitolul I.
DISPOZITII GENERALE

DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind continuturile audiovizuale, denumit in continuare Regulament, reprezintd o
completare si o concretizare a normelor obligatorii pentru furnizorii de servicii media audiovizuale liniare
si neliniare, precum si pentru furnizorii de platforme de partajare a materialelor video, prevazute de
legislatia nationald audiovizuala si conexa si de bunele practici internationale in domeniu.

2. Normele din prezentul Regulament reies din dreptul fundamental al cetateanului la informare si urmaresc
scopul realizdrii efective a respectivului drept prin intermediul continuturilor audiovizuale la care are acces.
3. Subiectii prezentului Regulament sunt furnizorii de servicii media liniare si neliniare, distribuitorii de
servicii media si furnizorii de platforme de partajare a materialelor video.

Capitolul I1.
NOTIUNI PRINCIPALE

1. In sensul prezentului regulament, urmitoarele notiuni semnifica:

conginuturi audiovizuale — elementele structurale (programe audiovizuale locale, programe audiovizuale
achizitionate, comunicari comerciale audiovizuale, spoturi, jingle-uri etc.), precum si constituentele
oricarui element structural (text scris/vorbit, imagini video, poze, reprezentari grafice, muzica, sunete,
zgomote etc.) al unui serviciu media liniar, al unui serviciu media neliniar sau al unui serviciu de platforma
de partajare a materialelor video;

conginuturi audiovizuale informative — editiile informative: buletine de stiri, jurnale de stiri, emisiuni de
sinteza, indiferent de tip (ordinare, speciale etc.), durata si periodicitate, cu accent pe date si fapte din
actualitatea curentd;

conginuturi audiovizuale informativ-analitice — subiecte jurnalistice separate sau incluse in programe
audiovizuale si programe audiovizuale de orice tip, gen, durata si periodicitate, orientate spre elucidarea
unei teme, probleme, controverse etc., cu accent pe argumente, analiza si expertiza, pe masura sa favorizeze
si sa faciliteze formarea liberd a propriei opinii oricdrui beneficiar de asemenea continuturi 1n raport cu
tema abordata;

conginuturi audiovizuale editoriale — continuturi audiovizuale realizate in conformitate cu politica
editoriala care corespunde obiectivului de a informa, a educa si a distra publicul larg, si care sunt in
responsabilitatea editoriala a furnizorilor de servicii media;

conginuturi audiovizuale publicitare — continuturi audiovizuale, exceptand continuturile editoriale, de
autopromovare si cele electorale, realizate in schimbul unei plati sau a unei retributii similare, inclusiv:
publicitate comerciald, publicitate politicd, mesaje de interes public, advertoriale, subiecte separate
(reportaje, interviuri etc.) si/sau programe audiovizuale comerciale sau sponsorizate si altele asemenea;
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conginuturi audiovizuale electorale — continuturi editoriale si continuturi publicitare care vizeaza orice
aspect al procesului electoral in cadrul oricarui tip de alegeri si care sunt difuzate/distribuite in perioadele
electorale;

conginuturi audiovizuale destinate copiilor — continuturi care sunt orientate catre copiii de varsta de pana
la 18 ani;

conginuturi audiovizuale destinate persoanelor cu nevoi speciale — continuturi orientate catre persoane cu
nevoi speciale si care trebuie sa intruneasca rigori prevazute de legislatie;

conginuturi audiovizuale tematice — continuturi care in cea mai mare parte vizeaza o anumitd tema:
societate, politicd, economie, culturd, muzica, sport etc.;

conginuturi audiovizuale artistice si de divertisment — continuturi care cuprind: genurile de filme de
fictiune si documentare; genurile de spectacole teatrale, coregrafice, muzicale si de circ; programele
audiovizuale dedicate tipurilor si genurilor de artd; programele audiovizuale dedicate muzicii de orice gen,
de oricand si de oriunde; programele audiovizuale de satira si/sau de umor, inclusiv comedie, foileton,
pamflet, caricatura, sarade si epigrame; programele audiovizuale de reality show; programele audiovizuale
de concursuri, cu exceptia concursurilor de finantare a proiectelor, de inmatriculare la institutii de
invatamant, de ocupare a functiilor vacante si altele asemenea; alte programe de divertisment;

conginuturi audiovizuale sensibile la gen — continuturi, in care:

a) este asigurata o reprezentare egald a femeilor si barbatilor ca surse de informatie, ca opinii, ca expertiza,
ca protagonisti/protagoniste;

b) sunt evitate stereotipurile de gen, sexismul si discriminarea pe criterii de gen;

c) este utilizat un limbaj corect in functie de gen;

d) este pus accentul pe rolurile sociale ale barbatilor si femeilor si nu pe genul lor biologic;

e) este asigurat un tratament egal si echitabil al femeilor si barbatilor;

f) este asiguratd o reprezentare echilibratd a femeilor si barbatilor din diferite domenii, inclusiv din cele
considerate impropriu ca fiind exclusiv ”barbatesti” sau ”femeiesti”;

g) problematica femeilor si barbatilor, fetelor si baietilor este o preocupare profesionald permanenta si nu
una sporadica.

conginuturi audiovizuale interzise — continuturi, difuzarea/distribuirea cdrora este expres interzisa de
legislatie (extralegald);

conginuturi audiovizuale limitate/restricsionate - continuturi, difuzarea/distribuirea carora este permisa
daca intrunesc anumite rigori prevazute expres de legislatie;

conginuturi audiovizuale oficiale — continuturi difuzate/distribuite fidel, integral (fira interventii
editoriale) si separat de celelalte continuturi, marcate corespunzator si care intrunesc una din urmatoarele
conditii:

a) parvin de la organele publice de orice nivel, din tara si de peste hotare, si prezinta interes public;

b) parvin de la organele responsabile de gestionarea starii de urgenta, de asediu sau de razboi;

c) parvin de la organele publice de orice nivel, prezinta interes public si, in conditiile legii, sunt
difuzate/distribuite in mod obligatoriu si gratuit (CEC, CA, politie etc.);

d) constituie programe audiovizuale comerciale sau sponsorizate, realizate in schimbul unei plati sau a unei
retributii similare, in temeiul unor acorduri scrise incheiate intre furnizorii de servicii si organele publice.
conginuturi audiovizuale contabilizate — continuturile liniare si neliniare care trebuie sa fie asigurate in
mod obligatoriu in volumul si in conditiile dictate de legislatie.

dreptul la viaza intima — dreptul persoanei la respectarea vietii sale private si de familie, a domiciliului sau
si a corespondentei sale, inclusiv electronice, drept care exclude orice imixtiune arbitrard sau ilegala din
partea oricui in viata particulara.
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dreptul la viaga privati — dreptul de a trai asa cum doresti, fara ingerinte externe, dreptul de a fi protejat de
publicitate, drepturi, cuprinzand elemente, precum identitatea, numele, fotografia, imaginea, integritatea
fizica si morala, drepturi care sa asigure dezvoltarea personalitatii fiecarui individ in raport cu semenii sii;
dreptul la viata privata nu se extinde asupra informatiilor despre viata privata si de familie obtinute in
locurile publice cand persoana nu poate conta, in mod rezonabil, pe intimitate, desi nu se poate admite o
privare totald a intimitatii persoanei chiar si in spatiile publice unde persoana spera la un anumit grad minim
de intimitate.

discriminare — atitudine preconceputa sau diferentiata fata de o persoana si orice deosebire, excludere,
restrictie sau preferinta in drepturi si libertati a persoanei sau a unui grup de persoane, pe baza de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, statut socio-economic, convingeri, sex, identitate de
gen, orientare sexuala, varsta, dizabilitate, particularitati de dezvoltare sau de comportament, boala cronica
necontagioasa, infectare HI'V, apartenenta la o categorie defavorizata sau alte caracteristici, atitudine care
se manifesta fatis sau pe ascuns prin afirmatii, comentarii, glume, porecle jignitoare si umilitoare, excludere
din jocuri, concursuri, competitii, evenimente, si care are ca scop sau efect restrangerea, inlaturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in
orice alte domenii ale vietii publice, precum si sustinerea comportamentului discriminatoriu bazat pe criterii
reale sau presupuse si care implica o anumita forma de excludere sau de respingere a persoanei.

spatiu public — un spatiu care poate fi accesat, in principiu, de catre orice persoand, in mod liber, oricand
si in orice circumstantd, precum parcurile publice, strazile pietonale din centrele oraselor, spatiile publice
pentru parcare, strazi rezidentiale din cartiere, arenele sportive, statiile de transport public si altele
asemenea, in care o persoand nu poate conta pe o intimitate absoluta.

spafiu privat — un spatiu inchis publicului, care nu poate fi accesat de oricine, oricand si in orice
circumstante si accesul in care poate fi restrictionat de lege sau de persoana care detine acest spatiu;
obtinerea imaginilor, informatiilor din spatiul privat al unei persoane constituie in marea majoritatea a
cazurilor o ingerinta in viata intima a acesteia; anumite imagini ale vreunei persoane, capturate intamplator
in spatiul public, pot fi supuse unei analize sub aspectul lezarii vietii private.

violenga — folosirea intentionata a fortei sau puterii, reald sau sub forma de amenintari, impotriva propriei
persoane, Tmpotriva unei alte persoane sau impotriva unui grup sau comunitati, care rezultd sau are o
probabilitate ridicatd de a rezulta in ranirea, moartea, afectarea psihologica, afectarea dezvoltarii sau
deprivare.

Capitolul I11.
CONTINUTURI AUDIOVIZUALE CONTABILIZATE

1. Continuturile audiovizuale contabilizate sunt:

a) programele audiovizuale locale in prima difuzare si in reluare;

b) programele audiovizuale achizitionate, inclusiv de la producatorii independenti;
c) programele audiovizuale care constituie opere europene;

d) programele audiovizuale in limba romana;

e) programele audiovizuale limitate/restrictionate spre difuzare/distribuire;

) programele audiovizuale cu impact negativ asupra copiilor;

g) programele audiovizuale destinate persoanelor cu nevoi speciale;

h) programele audiovizuale marcate, subtitrate, sonorizate sau dublate;

i) programele audiovizuale care constituie continuturi oficiale;
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j) programele audiovizuale de autopromovare;

k) programele audiovizuale care constituie comunicari comerciale audiovizuale.

2. Cota obligatorie a programelor audiovizuale in primad difuzare este calculatd exclusiv din volumul
programelor audiovizuale locale.

3. In cazul, in care acelasi program audiovizual local este difuzat in cadrul a doud servicii media
audiovizuale, respectivul program este calculat drept in prima difuzare pentru serviciul media care 1-a
difuzat primul. In celilalt caz, programul audiovizual este calculat drept program audiovizual local in
reluare.

4. n cazul, in care acelasi program audiovizual local este difuzat simultan in cadrul a doua servicii media,
respectivul program este calculat drept in primd difuzare pentru unul din cele doud servicii media la
discretia detinatorului licentelor de emisie.

5. Programele audiovizuale achizitionate sunt contabilizate ca atare si nu pot fi calculate drept programe
audiovizuale locale.

6. Cota obligatorie a programelor audiovizuale in limba romana este calculata in raport cu volumul zilnic
obligator de programe audiovizuale locale care trebuie sa fie asigurat in conformitate cu prevederile legii.
7. Programele audiovizuale realizate in baza materialelor de arhiva, precum si programele audiovizuale de
arhiva cu interventii editoriale 1n interiorul acestora, sunt contabilizate drept programe audiovizuale locale.
8. Nerespectarea prevederilor prezentului capitol atrage sanctiuni ca pentru nerespectarea prevederilor
continutului licentei.

9. Sanctiunile in cazul nerespectarii cotei obligatorii de programe audiovizuale achizitionate de la
producatorii independenti intervin numai dupa expirarea termenului legal in care respectiva cotd urma sa
fie atinsa.

Capitolul 1V.
CONTINUTURI AUDIOVIZUALE EDITORIALE

1. Continuturile audiovizuale editoriale sunt cele pentru care responsabilitatea editoriala i revine in
totalitate furnizorului de servicii media si sunt difuzate cu respectarea politicii editoriale/conceptiei
generale a serviciului media audiovizual.

2. Continuturile audiovizuale editoriale sunt de urmatoarele tipuri:

a) continuturi audiovizuale realizate in exclusivitate de catre furnizorul de servicii media;

b) continuturi audiovizuale realizate in coproductie;

C) continuturi audiovizuale realizate de catre producatorii independenti din Republica Moldova,;
d) continuturi audiovizuale achizitionate din tara;

e) continuturi audiovizuale achizitionate de peste hotare.

3. Continuturile audiovizuale realizate in coproductie sunt luate in calcul ca programe audiovizuale locale
in integralitatea lor ca volum doar in cazul contributiei majoritare a furnizorului de servicii media in totalul
costurilor de producere, in conformitate cu art.4, alin. (1) lit. a) din Codul serviciilor media audiovizuale.
In celelalte cazuri, programele coproduse vor fi considerate programe audiovizuale locale, in proportia
contributiei furnizorului de servicii media in totalul costurilor de producere, in conformitate cu art.4, alin.
(2). In toate cazurile, furnizorul de servicii media prezinti la Consiliul Audiovizualul actele justificative
care probeaza contributia sa la totalul costurilor de producere.

4. Continuturile audiovizuale realizate de catre producatorii independenti din Republica Moldova sunt luate
in calcul ca programe audiovizuale locale in integralitatea lor ca volum. Acestea trebuie sa fie de minim

10% si sa nu depaseasca 20% din timpul de emisie al fiecarui serviciu media audiovizual, din care se scade
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timpul alocat stirilor, evenimentelor sportive, jocurilor, publicitatii, serviciillor de teletext si
teleshoppingului. Volumul care depaseste plafonul de 20% va fi considerat ca program audiovizual
achizitionat din tara.

5. Continuturile audiovizuale, pe care furnizorul servicii media le achizitioneazd de la unul si acelasi
producator independent, nu pot fi in volum mai mare de 2/3 din totalul operelor audiovizuale europene
achizitionate de la producatorii independenti din Republica Moldova. Aceasta reguld se aplica cu Incepere
de la 1 ianuarie 2024.

6. in scopul completirii si asigurarii varietitii propriilor servicii media audiovizuale, furnizorul de servicii
media poate achizitiona continuturi audiovizuale de la unul si acelasi producator timp de cel mult 24 de
luni. Timpul Incepe a curge din ziua primei achizitii.

7. Continuturile audiovizuale achizitionate de peste hotare trebuie sd fie justificatd prin completarea si
diversificarea efectiva a propriei oferte de continuturi audiovizuale specificata in politica
editoriala/conceptia generald a serviciului media audiovizual.

8. De la producdtorii independenti nu pot fi achizitionate continuturi audiovizuale care constituie
continuturi publicitare si/sau continuturi oficiale.

9. Incilcarea prevederilor prezentului capitol este sanctionati ca si nerespectarea politicii
editoriale/conceptiei generale a serviciului media audiovizual, daca CSMA si legislatia nationald conexa
nu prevede expres altd sanctiune.

Capitolul V.
CONTINUTURI AUDIOVIZUALE INFORMATIVE

1. Continuturile audiovizuale informative sunt separate distinct si clar identificabile (prin titlu, jingle sau,
dupa caz, prezenta moderatorului/prezentatorului).

2. In continuturile audiovizuale informative, informatia trebuie si provina din surse sigure, surse suficient
documentate sub aspect factologic, cu o abordare credibild si impartiald a evenimentelor, cu reflectarea
echilibrata a diferitor opinii. In sensul prezentei prevederi, urmitoarele notiuni inseamna:

surse sigure — surse care pot fi verificate la veridicitate;

surse suficient documentate sub aspect factologic — surse de informatie, date, fapte ce pot fi verificate la
veridicitate si care oferd informatie relevanta si complexa despre evenimentul si contextul evenimentului
concret la care se refera;

abordare credibila — prezentarea exactd a surselor, datelor si faptelor care valideaza informatia;
reflectare echilibrata — prezentarea opiniilor relevante intr-o problema de interes public fara a prevala una
dintre ele.

3. In continuturile audiovizuale informative in cazul in care informatia provine din surse confidentiale sau
din surse a caror credibilitate nu este suficient verificata, sau provine din surse imposibil de verificat, se va
mentiona explicit acest fapt. In sensul prezentei prevederi, urmitoarele notiuni inseamna:

surse confidentiale — surse 1n care jurnalistul are Incredere dar nu le poate divulga la momentul difuzarii
informatiei;

credibilitatea nu este suficient verificata — surse de informatie cu credibilitate redusd (anonime,
necunoscute, compromise anterior, oculte etc.), dar care prezinta informatie de interes public;

surse imposibil de verificat — date, fapte care ofera informatie relevanta despre evenimentele prezentate in
continuturile informative, dar care in anumite conditii, inclusiv a situatiilor de fortd majora (calamitati
naturale, conflicte militare, razboi etc.) nu pot fi documentate si verificate.
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4.1n continuturile audiovizuale informative, in cazul in care informatiile prezentate se dovedesc a fi eronate,
furnizorul de servicii media trebuie sa aduca rectificarile necesare in cel mai scurt timp de la descoperirea
erorii si in conditii similare de difuzare. In sensul prezentei prevederi, urmitoarele notiuni inseamna:
eronat — faptele si datele expuse nu sunt veridice sau sunt prezentate in mod trunchiat si creeaza confuzie
sau inseldciune.

cel mai scurt timp — in urmatoarea editie informativa de la descoperirea erorii.

5. In continuturile audiovizuale informative este asigurati o reprezentare egald a femeilor si barbatilor ca
surse de informatie, ca opinii, ca expertiza, ca protagonisti/protagoniste.

6. In continuturile audiovizuale informative, prezentarea rezultatelor sondajelor sociologice va fi insotiti
in mod obligatoriu de urmatoarele informatii:

a) numele celor care au solicitat, a celor care au realizat si a celor care au platit sondajul;

b) metodologia utilizata si perioada in care a fost efectuat sondajul;

c¢) dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare.

7. In perioada electorala prezentarea rezultatelor sondajelor sociologice va corespunde cerintelor Codului
Electoral.

8. De reguld, rezultatele sondajelor sociologice, in special in perioade electorale, nu va fi tema primei stiri
din editiile informative.

9. In continuturile audiovizuale informative, relatirile privind cazurile de sechestriri de persoane sau
deturnari (de avioane, de alte mijloace de transport) vor fi difuzate in temeiul informatiilor parvenite de la
autoritdtile publice abilitate.

10. In continuturile audiovizuale informative, relatirile despre dezastre sau tragedii trebuie si fie
comunicate in temeiul informatiilor oficiale ale organelor abilitate si sd fie realizate cu decentd si
discerndmant, fira a provoca panici sociald. In acest scop, in continuturile audiovizuale informative:

a) nu trebuie sa fie repetate imaginile socante;

b) sa fie prezentata obligator pozitia autoritatilor publice abilitate;

c) sd nu fie dezvaluita identitatea victimelor pana la comunicarea oficiald a acestora.

11. In continuturile audiovizuale informative despre accidente nu va fi difuzat niciun indiciu care ar putea
duce la identificarea victimelor, cu exceptia situatiei in care exista acordul acestora sau al familiei lor, sau
cand prevaleaza un interes public justificat.

12. In cazul accidentelor, in special al celor cu consecinte juridice, informatia difuzati trebuie:

a) sa fie obiectiva, verificata si prezentatd Tn mod impartial si cu bund-credinta, in raport cu toate persoanele
implicate 1n accident;

b) sa respecte principiul prezumtiei de nevinovitie;

c) sa fie prezentatd evolutia situatiei pentru a avea o imagine completa.

13. Continuturile audiovizuale informative se supun cerintelor de protectie a minorilor si vizionarii in
familie. Inainte de difuzarea unor imagini socante, a unor scene de violenti sau cu impact emotional
negativ, telespectatorii vor fi avertizati verbal: "Atentie! Imagini care va pot afecta emotional.", mentiune
ce va fi si afisatd static si lizibil.

12. In continuturile audiovizuale informative cu date, informatii, avertiziri si prognoze despre fenomene
meteorologice periculoase trebuie precizata In mod obligator sursa de informatie.

13. Incilcarea prevederilor prezentului capitol este sanctionatd in conformitate cu prevederile art.84 al
CSMA.

Capitolul VI.
CONTINUTURI AUDIOVIZUALE INFORMATIV-ANALITICE
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1. Continuturile audiovizuale informativ-analitice trebuie sa fie identificabile ca programe audiovizuale
locale sau achizitionate, prin titluri, autori si, dupd caz, moderatori/prezentatori, pe masurd si permita
contabilizarea duratei acestora.

2. Informatiile prezentate in continuturile informativ-analitice, indiferent daca acestea sunt subiecte
separate, sunt incluse sau constituie un program audiovizual complet, trebuie sa provina de la surse reale
informatiilor. In cazul informatiilor din surse confidentiale, care nu pot fi divulgate, acest lucru trebuie si
fie precizat, iar informatiile nesigure trebuie prezentate la modul conditional.

3. In continuturile informativ-analitice, indiferent de natura problematicilor abordate, prezentarea
principalelor puncte de vedere aflate in opozitie, in perioada in care problemele sunt in atentie si in
dezbatere publicd, se face in cadrul aceluiasi program audiovizual. In cazul in care cei solicitati refuza si
participe sau sa isi exprime punctul de vedere, acest lucru trebuie mentionat de cel putin doua ori in cadrul
programului audiovizual, la Inceputul si la sfarsitul programului.

4. Prezentarea principalelor puncte de vedere aflate in opozitie, in continuturile informativ-analitice, se
poate face si in cadrul unor programe audiovizuale separate, cuprinse intr-un ciclu de programe, cu conditia
ca problema abordata constituie un subiect de interes public general care necesitd exprimarea unui numar
mai mare de actori sau protagonisti (inclusiv in cazul existentei unei liste exhaustive), dar nu este o
controversa sau un subiect conflictual care sa presupuna elucidarea acestuia prin prezentarea principalelor
puncte de vedere aflate in opozitie in cadrul aceluiasi program audiovizual. In acest caz, cel putin o data,
la sfarsitul programului audiovizual, se va indica faptul ca alti actori si/sau protagonisti vor fi invitati sa isi
exprime punctele de vedere 1n cadrul editiilor urmatoare ale respectivului program audiovizual.

5. Furnizorii de servicii media trebuie sa asigure, in continuturile audiovizuale informativ-analitice,
prezentarea echilibrati a reprezentantilor puterii si ai opozitiei. In sensul prezentului Regulament,
prezentare echilibrata inseamnd, dupa caz:

a) prezenta 1n cadrul aceluiasi program informativ-analitic a reprezentantilor majoritatii si ai opozitiei
parlamentare;

b) prezenta in cadrul aceluiasi program informativ-analitic a reprezentantilor majorititii, ai opozitiei
parlamentare si ai opozitiei extraparlamentare;

¢) prezenta In cadrul aceluiasi program informativ-analitic a reprezentantilor partidelor aflate la putere si ai
altor partide extraparlamentare.

6. Prezentarea echilibratd a reprezentantilor puterii si ai opozitiei, in continuturile informativ-analitice, la
nivel legislativ national, este asiguratd in functie de ponderea partidelor care reprezintd majoritatea
parlamentara si a celorlalte grupuri parlamentare, indiferent daca acestea s-au declarat sau nu ca opozitie
parlamentara.

7. Prezentarea echilibratd a reprezentantilor puterii si ai opozitiei, in continuturile informativ-analitice, la
nivel decizional regional/local, este asigurata, tinand cont de echilibrele politice regionale/locale.

8. Prezentatorii si moderatorii programelor audiovizuale, in care continuturile informativ-analitice sunt
relevante pentru pluralismul politic, trebuie sd precizeze calitatea politica a persoanelor care 1si exprima
punctul de vedere in probleme de interes public. In serviciile de televiziune, suplimentar anunturilor ficute
de prezentatori si moderatori, calitatea politica a invitatilor este periodic afisata la ecran. In serviciile de
radiodifuziune sonora, calitatea politica a invitatilor este anuntata de prezentatori si moderatori de cel putin
doua ori 1n cadrul programului audiovizual, la inceputul si la sfarsitul programului, iar in cazul in care
durata acestuia e mai mare de 30 de minute — si la mijlocul programului.

9. In scopul evitarii oriciror forme ale discrimindrii, in sensul prezentului Regulament, prezentatorii si
moderatorii programelor audiovizuale informativ-analitice au obligatia de a fi impartiali si echidistanti,
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manifestata prin formularea clara a intrebarilor adresate participantilor, evitarea abordarilor tendentioase
sau partinitoare, in favoarea sau In defavoarea unuia sau a mai multor invitati.

10. In cazul programelor audiovizuale informativ-analitice in care publicul este chemat sa participe, pe
durata programului, la o chestionare de tip televot prin intermediul apelurilor telefonice, al mesajelor SMS,
pe o platforma de internet sau prin orice alte mijloace de comunicatii electronice, se va indica de cel putin
doud ori, prima datd in cadrul invitatiei de a participa la acest exercitiu si a doua datd la prezentarea
rezultatelor, mentiunea "televotul/sondajul nu este reprezentativ pentru opinia publica i nu are valoarea
unui sondaj de opinie".

11. In cazul invocirii rispunsurilor primite din partea publicului pe o anumiti temd in cadrul
televotului/sondajului, furnizorii de servicii media trebuie sd mentioneze numarul total de mesaje primite,
indiferent de tipul mijlocului de comunicare utilizat.

12. Continuturile informativ-analitice trebuie sd Intruneasca rigorile continuturilor sensibile la gen.

Capitolul VII.
CONTINUTURI AUDIOVIZUALE TEMATICE

1. Continuturile audiovizuale tematice trebuie sa fie identificabile ca programe audiovizuale locale sau
achizitionate, prin titluri, autori si, dupa caz, moderatori/prezentatori, pe masura sa permita contabilizarea
duratei acestora.

2. In programele audiovizuale tematice sunt invitati cei mai indicati experti/specialisti in tema anuntata,
tinand cont de echilibrul de gen.

3. Serviciile media audiovizuale tematice se supun regulilor generale si obligatiilor de difuzare a
programelor audiovizuale locale, in functie de clasificarea furnizorului de servicii media stabilitd prin
decizia Consiliului Audiovizualului. In scopul incurajarii si dezvoltarii pluralismului audiovizual, exceptie
fac serviciile media audiovizuale tematice care difuzeaza, conform politicii editoriale/conceptiei generale
a serviciului media audiovizual, continuturi audiovizuale achizitionate de peste hotare care sunt lipsa sau
in volum insuficient in spatiul audiovizual national.

4. Transmisiile evenimentelor sportive internationale, sunt considerate programe audiovizuale locale daca
in cadrul difuzarii acestora, comentariile care le insotesc sunt realizate de catre comentatorii locali si/sau
de cei angajati/cooptati in acest scop de furnizorii de servicii media aflati in jurisdictia Republicii Moldova.
5. Continuturile audiovizuale tematice achizitionate pot fi difuzate doar in cazul detinerii licentei sau a unui
acord scris cu detindtorul dreptului de autor.

6. Incilcarea prevederilor prezentului capitol este sanctionati ca si nerespectarea politicii
editoriale/conceptiei de principiu al serviciului media audiovizual, daca CSMA si legislatia nationala
conexa nu prevede expres alta sanctiune.

Capitolul VIII.
CONTINUTURI AUDIOVIZUALE ARTISTICE SI DE DIVERTISMENT

1. Continuturile audiovizuale artistice si de divertisment trebuie sid fie identificabile ca programe
audiovizuale locale sau achizitionate, prin titluri, autori si, dupa caz, moderatori/prezentatori, pe masura sa
permita contabilizarea duratei acestora.

2. In serviciile media audiovizuale tematice cu profil muzical, daci muzica difuzati nu poate fi identificata
ca program audiovizual, durata acesteia nu este contabilizata in volumul obligatoriu prevazut de legislatie.
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3. Programele audiovizuale tematice cu profil muzical sunt contabilizate ca programe realizate in limba,
utilizata de catre moderatorul/prezentatorul acestora.

4. In serviciile audiovizuale tematice cu profil muzical accentul trebuie pus pe promovarea muzicii,
compozitorilor si interpretilor autohtoni. In vederea largirii pluralismului audiovizual muzical, exceptie fac
serviciile media tematice cu profil muzical care, in conformitate cu politica editoriala, respectiv, cu
continutul licentei de emisie:

a) utilizeaza/difuzeaza genuri de muzica fie lipsa, fie existente in Republica Moldova, dar in volum
insuficient pentru a atinge cotele zilnice obligatorii de muzica autohtona;

b) utilizarea/difuzarea altor genuri de muzica in scopul atingerii cotelor zilnice de muzica autohtona
distorsioneaza coloana muzicala si constituie corp alogen, element artificial in structura serviciului media.
5. Limbajul continuturilor audiovizuale artistice si de divertisment, inclusiv in cazul traducerii din alta
limba, subtitrarii, sonorizdrii sau dubldrii, trebuie sd corespundd normelor de corectitudine ale limbii
romane scrise si vorbite.

6. Sunt interzise spre utilizare/difuzare continuturile artistice si de divertisment piratate (fara licenta sau
fara un acord scris corespunzator).

7. In scopul dezvoltarii pluralismului audiovizual intern si extern, continuturile artistice si de divertisment
trebuie sa reflecte diversitatea si valoarea creatiilor si creatorilor, si nu simpatia/predilectia realizatorilor de
programe audiovizuale pentru anumite tipuri si genuri de arta si de divertisment sau pentru anumiti creatori.
8. Incilcarea prevederilor prezentului capitol este sanctionati ca si nerespectarea politicii
editoriale/conceptiei de principiu al serviciului media audiovizual, daca CSMA si legislatia nationala
conexa nu prevede expres alta sanctiune.

Capitolul IX.
CONTINUTURI AUDIOVIZUALE OFICIALE

1. Continuturile audiovizuale oficiale parvenite de la organele nationale responsabile de gestionarea starii
de urgentd, de asediu sau de razboi sunt difuzate/distribuite gratuit, obligatoriu si in conditiile indicate In
scris de catre solicitant.

2. Continuturile audiovizuale oficiale, cu exceptia programelor audiovizuale comerciale sau sponsorizate,
realizate in schimbul unei plati sau a unei retributii similare, in temeiul unor acorduri scrise incheiate intre
furnizorii de servicii si organele publice, sunt marcate pe toata durata cu un semn reprezentand un cerc de
culoare alba, in interiorul caruia, pe fond transparent, sunt literele majuscule CO (continut oficial) de
culoare alba sau, n cazul serviciilor media de radiodifuziune sonora, este precizat caracterul continutului
la inceputul si la finalul difuzarii acestuia.

3. Continuturile audiovizuale oficiale, constituind programe audiovizuale comerciale sau sponsorizate,
realizate in schimbul unei plati sau a unei retributii similare, in temeiul unor acorduri scrise incheiate intre
furnizorii de servicii si organele publice, sunt marcate pe toatd durata cu un semn reprezentand un cerc de
culoare alba, 1n interiorul cédruia, pe fond transparent, sunt literele majuscule COP (continut oficial
publicitar) de culoare alba sau, in cazul serviciilor media de radiodifuziune sonora, este precizat caracterul
continutului la Inceputul si la finalul difuzarii acestuia.

4. Continuturile audiovizuale oficiale, constituind programe audiovizuale comerciale sau sponsorizate, nu
pot fi realizate de catre furnizorii publici de servicii media audiovizuale.

5. Furnizorii de servicii sunt in drept sa decidd daca difuzeaza/distribuie sau nu continuturi audiovizuale
oficiale parvenite de la organele publice, cu exceptia continuturilor audiovizuale oficiale care, in conditiile
legii, sunt obligatorii spre difuzare/distribuire gratuita.
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6. Continuturile audiovizuale oficiale, cu exceptia celor parvenite de la organele nationale responsabile de
gestionarea stdrii de urgentd, de asediu sau de razboi, nu constituie programe locale.

7. Continuturile audiovizuale oficiale, cu exceptia celor parvenite de 1a organele responsabile de gestionarea
starii de urgentd, de asediu sau de razboi, pot constitui pana la 60 de minute din durata zilnica in serviciile
media liniare.

8. Continuturile audiovizuale oficiale nu constituie opere europene, coproductii sau programe audiovizuale
achizitionate.

9. Continuturile audiovizuale oficiale, constituind programe audiovizuale comerciale sau sponsorizate, nu
pot avea in calitate de autori, realizatori, moderatori, protagonisti angajati ai furnizorilor de servicii.

10. Continuturile audiovizuale oficiale, constituind programe audiovizuale comerciale sau sponsorizate, nu
sunt contabilizate drept continuturi audiovizuale publicitare.

11. Continuturile audiovizuale oficiale nu pot fi reluate in cadrul aceluiasi serviciu media, decat o singura
data pe zi/saptamana.

12. Incilcarea prevederilor prezentului capitol este sanctionati ca si nerespectarea politicii
editoriale/conceptiei de principiu al serviciului media audiovizual, daca CSMA si legislatia nationala
conexd nu prevede expres alta sanctiune.

Capitolul X.
CONTINUTURI AUDIOVIZUALE ELECTORALE

1. Continuturile audiovizuale electorale sunt difuzate exclusiv in campania electorald si dupd caz, in
perioada electorald, cu respectarea prevederilor art. 13 din Codul serviciilor media audiovizuale, art.69 [89]
si 70 [90] din Codul electoral, Regulamentului privind reflectarea campaniei electorale de catre institutiile
mass-media, aprobat de Comisia Electorala Centrald si declaratiile politicilor editoriale ale furnizorilor de
servicii in campania electorala, aprobate de Consiliul Audiovizualului.

2. Continuturile audiovizuale electorale sunt difuzate numai in cadrul programelor audiovizuale cu caracter
electoral, prevazute expres in legislatia electorala in vigoare si specificate in declaratiile politicilor
editoriale in campania electorala ale furnizorilor de servicii media, aprobate de Consiliul Audiovizualului,
conform legislatiei.

3. Continuturile audiovizuale electorale sunt autorizate sd fie difuzate de serviciile media audiovizuale in
urmatoarele programe audiovizuale cu caracter electoral:

a) Programele de stiri si actualitati;

b) Emisiunile de informare electorala;

c¢) Emisiunile de promovare electorala;

d) Dezbaterile electorale;

e) Programele de publicitate electorala.

4. Programele audiovizuale cu caracter electoral sunt difuzate, in prima difuzare, in intervalul 06.00 —24.00,
cu exceptia dezbaterilor electorale care sunt difuzate in orele de maxima audientd, stabilite in Codul
serviciilor media audiovizuale. Programele audiovizuale cu caracter electoral pot fi difuzate, in reluare, si
in alte intervale orare, daca declaratia privind politica editoriald in campania electorald depusa de furnizorul
de servicii media, prevede o atare posibilitate si aceasta a fost aprobata de catre Consiliul Audiovizualului.
5. Continuturile audiovizuale electorale din cadrul programelor de stiri si actualitati constituie rubricile sau
grupajele informative 1n care sunt difuzate informatii despre tehnica votarii, sistemul electoral, alte aspecte
ale procesului electoral, sondaje de opinie si activitdti de campanie ale grupurilor de initiativa, concurentilor
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electorali si participantilor la referendum. Acestea trebuie evidentiate, de restul elementelor programelor
de stiri si actualitati, prin semnale acustice si vizuale unice.

6. In perioada electoral, durata programati a programelor de stiri si actualitati din cadrul serviciilor media
audiovizuale ale furnizorilor de servicii media, ale caror declaratii privind politica editoriala au fost
aprobate de catre Consiliul Audiovizualului, poate fi extinsa cu cel mult 15 minute.

7. In emisiunile de informare electorala, care sunt organizate la initiativa furnizorului de servicii media, pot
fi puse 1n discutie atat programele politice ale competitorilor electorali, cat si diverse probleme de interes
public general. Modul de acces al competitorilor electorali si formatul emisiunilor de informare electorala
sunt decise de catre furnizorul de servicii media, precizate in declaratiile politicilor editoriale, care, sub
rezerva asigurdrii conditiilor egale si unui tratament echitabil si nediscriminatoriu tuturor competitorilor
electorali, poate alege sa invite cate un participant la emisiune, rand pe rand, sau poate alege sa invite cate
doi sau mai multi participanti la aceeasi emisiune. Emisiunile de informare electorald trebuie evidentiate
prin semnale acustice si vizuale unice, de alte programe ale serviciului media audiovizual, cu mentiunea:
EMISIUNE DE INFORMARE ELECTORALA. Emisiunile de informare electorald nu pot fi considerate
publicitate electorala.

8. Emisiunile de promovare electorala sunt cele in care se difuzeaza timpii de antend acordati gratuit
competitorilor electorali in conformitate cu prevederile Codului electoral. Furnizorii de servicii media, care
au aceasta obligatie in conformitate cu prevederile Codului electoral, acorda timpii de antena, la solicitarea
competitorilor electorali, conform ordinii stabilite in declaratiile privind politicile editoriale in campania
electorala. Furnizorii de servicii media pot sa prevada, in declaratiile privind politicile editoriale, aprobate
de catre Consiliul Audiovizualului, o limita rezonabila de timp, in care competitorii electorali se pot adresa
cu solicitarea acordarii timpilor de antena gratuiti. Emisiunile de promovare electorala, care pot fi realizate
in direct sau 1n Inregistrare, trebuie evidentiate prin semnale acustice si vizuale unice, de alte programe ale
serviciului media audiovizual, cu mentiunea: EMISIUNE DE PROMOVARE ELECTORALA.

9. Dezbaterile electorale, in care competitorii electorali si/sau reprezentantii acestora sunt solicitati sa se
pronunte pe marginea temelor propuse spre discutie de catre furnizorul de servicii media, trebuie sa respecte
principiile de echitate, echilibru si impartialitate pe toati perioada de organizare a acestora. In acest scop,
dezbaterile electorale sunt difuzate in aceleasi conditii pentru totii competitorii, in acelasi format si, de
preferinta, de aceeasi echipa de moderatori/realizatori. Procedura de stabilire a ordinii 1n care sunt invitati
participantii la dezbaterile electorale, precum si componenta grupului de competitori electorali la fiecare
runda de dezbateri, sunt stabilite in declaratia privind politica editoriald a furnizorilor de servicii media.
Dezbaterile electorale trebuie evidentiate prin semnale acustice si vizuale unice, de alte programe ale
serviciului media audiovizual, cu mentiunea: DEZBATERI ELECTORALE.

Capitolul XI.
CONTINUTURI AUDIOVIZUALE PUBLICITARE

1. Continuturile audiovizuale publicitare sunt marcate corespunzator si sunt difuzate/distribuite separat
distinct de continuturile audiovizuale editoriale.

2. Furnizorii de servicii sunt obligati sa refuze difuzarea/distribuirea continuturilor audiovizuale publicitare
care constituie continuturi audiovizuale interzise.

3. In perioada electorali este interzisa difuzarea/distribuirea publicitatii politice, mesajelor de interes public
si a continuturilor audiovizuale oficiale care constituie programe audiovizuale comerciale sau sponsorizate.
4. 1n serviciile media liniare publicitatea politic si mesajele de interes public sunt difuzate si contabilizate
ca publicitate comerciala.
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5. Continuturile de autopromovare constituie programe audiovizuale locale si nu sunt contabilizate ca
volum de publicitate comerciala.

6. Continuturile de autopromovare intr-un serviciu media liniar nu pot depdsi volumul de 60 de minute in
medie pe zi, calculat din volumul saptamanal.

7. In perioade electorale publicitatea electorali este difuzata/distribuitd separat de publicitatea comerciala
si nu este contabilizatd ca volum de publicitate comerciala.

8. Advertorialele, subiectele/programele comerciale sau sponsorizate sunt marcate pe toata durata cu un
semn reprezentand un cerc de culoare alba, in interiorul caruia, pe fond transparent, sunt literele majuscule
PP (program publicitar) de culoare alba sau, in cazul serviciilor media de radiodifuziune sonord, este
precizat caracterul continutului la inceputul si la finalul difuzarii acestuia.

9. Continuturile audiovizuale publicitare nu pot fi difuzate in interiorul continuturilor audiovizuale
informative care constituie buletine de stiri, jurnale de stiri sau programe de sinteza a evenimentelor
zilei/sdptamanii. Alte modalitati de difuzare sunt prevazute In Regulamentul comunicarilor comerciale
audiovizuale.

10. Continuturile audiovizuale publicitare, cu exceptia continuturilor de autopromovare, advertorialelor, a
subiectelor/programelor comerciale sau sponsorizate si a celor editoriale cu caracter politic si/sau electoral,
nu pot fi sonorizate/dublate si nu pot avea in calitate de autori, realizatori, moderatori, protagonisti angajati
ai furnizorilor de servicii.

11. Publicitatea politica nu poate fi difuzata in cadrul continuturilor audiovizuale analitice cu caracter
politic.

12. incalcarea prevederilor prezentului capitol este sanctionati ca si nerespectarea politicii
editoriale/conceptiei de principiu al serviciului media audiovizual, daca CSMA si legislatia nationala
conexa nu prevede expres alta sanctiune.

Capitolul XII.
CONTINUTURI AUDIOVIZUALE INTERZISE

1. Sunt interzise continuturile audiovizuale care constituie:

a) discriminare directa si/sau indirectd, discriminare prin asociere, hartuire, instigare la discriminare, forme
grave de discriminare;

b) dezinformare;

c) discurs care incita la ura;

d) discurs de ura sexist;

e) pornografie;

f) sexting abuziv;

g) violenta exagerata.

2. In sensul prezentului capitol, urmatoarele notiuni inseamni:

dezinformare — raspandire intentionata a informatiilor false, create pentru a dauna unei persoane, unui grup
social, unei organizatii sau securitatii statului.

In sensul prezentului punct:

raspdndirea intentionata este considerata in situatiile cand:

a) informatia falsa este creata de cel care a raspandit-o;

b) informatia falsa este creata de altcineva, iar cel care a preluat-0 si a raspandit-o, indiferent sub ce forma
(integral, partial, cu anumite interventii etc.), a neglijat obligatia de a o verifica la veridicitate;
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informatii false create pentru a dauna — informatiile care au generat, daca au fost raspandite sau sunt pe
masura sa genereze, daca nu sunt stopate, panica, tensiuni ori conflicte sociale, conflicte militare, dezastre
tehnogene, catastrofe umanitare sau altele asemenea. Informatiile false, in particular, dar nu exclusiv, sunt
cele care:

a) incita la violenta,

b) justifica sau promoveaza agresiunea militard, agresiunea de tip hibrid sau elemente ale acesteia;

c¢) provin de la autoritatile publice din state aflate Tn conflicte militare declarate/recunoscute drept state-
agresoare;

d) justifica sau promoveaza terorismul;

e) justifica, promoveaza sau glorifica regimurile dictatoriale;

f) sunt ostile valorilor si proceselor democratice, precum drepturile omului, statul de drept sau alegerile
libere si corecte;

g) pun in pericol bunuri publice, precum regimul democratic, securitatea nationald, coeziunea sociala,
siguranta publica, sinatatea publica, echilibrul ecologic si altele asemenea;

h) prin volumul si zona de raspandire instituie prevalarea unei ideologii in raport cu alte ideologii;

i) contravin dispozitiilor organelor nationale de gestionare a situatiilor exceptionale, de asediu sau de razboi
pe parcursul situatiilor decretate;

securitatea statului — protectia suveranitatii, independentei si integritatii teritoriale a tarii, a regimului ei
constitutional, a potentialului economic, tehnico-stiintific si defensiv, a drepturilor si libertatilor legitime
ale persoanei impotriva activitatii informative si subversive a serviciilor speciale si organizatiilor straine,
impotriva atentatelor criminale ale unor grupuri sau indivizi aparte;

securitate informationald — parte a securitatii statului si inseamna stare de protectie a resurselor
informationale, a persoanei, a societatii si a statului, inclusiv prezenta unui ansamblu de masuri pentru
asigurarea protectiei persoanei, a societatii si a statului de eventuale tentative de dezinformare si/sau de
informare manipulatorie din interiorul si/sau exteriorul tarii si pentru neadmiterea agresiunii mediatice
indreptate impotriva Republicii Moldova;

discriminare directa — tratarea unei persoane in baza oricaruia dintre criteriile prohibitive in manierd mai
putin favorabila decat tratarea altei persoane intr-0 Situatie comparabila;

discriminare indirectd — orice prevedere, actiune, criteriu sau practica aparent neutra care are drept efect
dezavantajarea unei persoane fata de o alta persoand in baza criteriilor discriminarii, in afara de cazul in
care acea prevedere, actiune, criteriu sau practica se justifica in mod obiectiv, printr-un scop legitim si daca
mijloacele de atingere a acelui scop sunt proportionale, adecvate si necesare;

discriminare prin asociere — orice fapta de discriminare savarsita impotriva unei persoane care, desi nu
face parte dintr-o categorie de persoane identificatd potrivit criteriilor discriminarii, este asociata cu una
sau mai multe persoane apartinand unei astfel de categorii de persoane;

haruire — orice comportament nedorit care conduce la crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant,
umilitor sau ofensator, avand drept scop sau efect lezarea demnitatii unei persoane pe baza criteriilor
discriminarii;

instigare la discriminare — orice comportament prin care o persoana aplica presiuni sau afiseaza o conduita
intentionata in scopul discriminarii unei terte persoane pe baza criteriilor discriminarii;

forme grave ale discriminarii sunt:

a) promovarea sau practicarea discriminarii de catre autoritatile publice;

b) promovarea si sau sustinerea discriminarii prin actiuni sau inactiuni ale furnizorilor de servicii media,;
c) difuzarea/distribuirea (amplasarea) mesajelor si simbolurilor discriminatorii in spatiul public/mediatic;
d) discriminarea persoanelor pe baza a doud sau a mai multor criterii;

e) discriminarea savarsitd de doud sau mai multe persoane;
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f) discriminarea savarsita de doud sau mai multe ori;

g) discriminarea savarsita asupra unui grup de persoane;

h) discriminarea pe masura sa conduca la segregare rasiala.

discurs de ura sexist — expresii care raspandesc, incitd, promoveazd sau justificd ura bazata pe sex,
reprezentand, de reguld, (in mod tipic), amenintari de viol, amenintdri cu moartea sau cu tortura;
pornografie — actele cu caracter obscen, precum si materialele care reproduc sau difuzeaza asemenea acte;
acte cu caracter obscen — gesturi sau comportamente sexuale explicite, savarsite individual sau in grup,
imagini, sunete ori cuvinte care prin semnificatia lor aduc ofensa la pudoare, precum si orice alte forme de
manifestare indecenta privind viata sexuald, daca se savarsesc in public;

materiale cu caracter obscen — obiecte, gravuri, fotografii, holograme, desene, scrieri, imprimate,
embleme, publicatii, filme, inregistrari video si audio, spoturi publicitare, programe si aplicatii informatice,
piese muzicale, precum si orice alte forme de exprimare care prezinta explicit sau sugereaza o activitate
sexuala;

sexting abuziv — difuzarea/distribuirea/partajarea neconsimtita a fotografiilor/imaginilor nud sau cu caracter
sexual;

violenta exagerata — actiuni intentionate aplicate cu cruzime ce provoaca dureri si suferinta oamenilor sau
animalelor, actiuni care nu se refera la autoaparare si care pot lua forma torturii, maltratarii sau
tratamentului inuman/degradant;

torturd — orice act prin care se provoaca unei persoane, cu intentie, o durere sau suferinte puternice, de
naturd fizica sau psihica, 1n special, cu scopul de a obtine de la aceastd persoand sau de la o persoana terta
informatii sau marturisiri, de a o pedepsi pentru un act pe care aceasta sau o terta persoana l-a comis sau
este banuita ca I-a comis, de a o intimida sau de a face presiune asupra unei terte persoane sau pentru orice
alt motiv bazat pe o forma de discriminare, oricare ar fi ea, atunci cand o asemenea durere sau suferinta
sunt provocate de catre un agent al autoritatii publice sau orice alta persoana care actioneaza cu titlu oficial
sau la instigarea sau cu consimtamantul expres sau tacit al unor asemenea persoane;

torturd fizica — actiuni care cauzeaza dureri extreme; care cauzeaza frica sau moarte imediatd; care cauzeaza
epuizare extremd; care cauzeaza desfigurari, mutilari si dizabilitati permanente;

maltratare — a trata intentionat pe cineva cu asprime pentru a-i provoca dureri fizice sau morale;
tratament inuman — tratament aplicat premeditat timp de mai multd vreme si care a cauzat daca nu veritabile
leziuni, atunci macar vii suferinte fizice sau morale, sau este de naturd sd creeze persoanei in cauza
sentimente de fricd, angoasa si de inferioritate care pot sa conduca la umilirea sa si sa ii afecteze rezistenta
fizica sau morald; actele prin care se provoaca victimei leziuni sau suferinte fizice si morale; acele rele
tratamente ce atenteaza la integritatea fizica si morald a persoanei, dar care se manifesta intr-o forma mai
putin grava ca tortura;

forme de tratament inuman — forme de rele tratamente, inclusiv:

a) maltratarea (aplicarea loviturilor) si alte forme de violenta fizica;

b) excesul de forta la retinerea persoanei sau, in alte circumstante, in cazul in care aplicarea violentei este
permisa de lege, dar forta la care se recurge este vadit neproportionala situatiei;

c) conditiile neadecvate de detentie;

d) neacordarea asistentei medicale de baza si lipsa unei asistente medicale corespunzatoare persoanelor
detinute;

e) lasarea victimei in custodia celor care anterior au maltratat-0, actiune care poate fi privita ca o continuare
a maltratarii deja aplicate;

f) detentia ilegala intr-0 institutie psihiatrica si supunerea tratamentului psihiatric fortat, in mod arbitrar, in
lipsa necesitatii medicale de administrare a unui asemenea tratament;
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g) ignorarea indelungata a alegatiilor reclamantilor, lipsa investigatiei adecvate a incidentelor si a
informatiei despre evolutia cercetarii;

h) fortarea persoanei sa vomite nu din ratiuni terapeutice, dar cu scopul de a obtine mijloace de proba pe
care autoritatile ar fi putut sa le obtina prin recurgerea la alte metode mai putin abuzive;

1) distrugerea prin incendiere a locuintei si bunurilor din interior a persoanei de varsta inaintata, in prezenta
ei, in cumul cu lasarea ei fara adapost si suport, cu obligarea de a parasi satul si comunitatea in care si-a
petrecut intreaga viata;

J) extradarea sau expulzarea persoanei in tara in care este un risc sporit sa fie supus unui tratament inuman
sau degradant.

tratament degradant — tratament, considerat mai putin grav decat tortura si tratamentul inuman, dar care
atenteaza grav la demnitatea umana, genereaza victimelor sentimente de frica, anxietate si inferioritate,
capabile sa umileasca si sa injoseasca victima, sa o devalorizeze de esenta Sa de fiintd umana; infrange
rezistenta fizica si morald a victimei si o determina sa actioneze impotriva vointei sau constiintei sale.
exemple de tratament degradant: desfasurarea perchezitiei corporale de catre o persoand de sex opus, cu
dezgolirea victimei, atingerea organelor ei genitale si a alimentatiei acesteia; plasarea persoanei incatusate
intr-0 cusca de metal pe parcursul sedintelor de judecata, precum si cand, in circumstante similare, asistenta
medicald, cum ar fi masurarea tensiunii arteriale, este acordatd printre gratiile custii, in fata
publicului; expunerea persoanei incatusate in timpul sedintelor de judecata publice, fara ca o astfel de
masura sa fie necesara in mod rezonabil pentru asigurarea securitatii si ordinii publice sau administrarea
corespunzatoare a justitiei; recrutarea si mentinerea persoanelor de varsta inaintata in serviciul militar in
termen, inclusiv cu obligarea de a participa la antrenamente si exercitii militare alaturi de alti recruti cu
mult mai tineri.

torturarea/maltratarea animalelor — acte de cruzime care pot fi exprimate in bataie, biciuire, smulgere de
par, strangulare, legarea membrelor, utilizarea pentru experimente fara a avea caracter stiintific, provocarea
suferintelor nejustificate in cadrul experimentelor stiintifice, folosirea in concursuri prin asmutarea lor, prin
care pot primi rani ori muri, folosirea pentru rafuire impotriva altor animale, dresarea prin chinuire, uciderea
dureroasa (prin ardere), acte sexuale comise asupra animalelor, tamponarea intentionata cu automobilele,
lipsirea de apa si hrana si altele asemenea care pot conduce la moartea sau la mutilarea animalelor.

3. Sunt interzise continuturile audiovizuale care constituie ultraj contra bunelor moravuri, adica expunerea
de imagini ce prezinta explicit o activitate sexuald, distribuire de imagini ce prezintd explicit o activitate
sexuald si savarsirea de acte de exhibitionism sau alte acte sexuale explicite. Expunerea presupune o
prezentare, distribuirea implica o raspandire, iar exhibitionismul consta intr-0 expunere a organelor
genitale, in public.

4. Sunt interzise continuturile audiovizuale care reprezinta si justifica profanarea prin orice mijloace a unui
mormant, a unui monument funerar sau de for public, a unei urne funerare sau a unui cadavru, precum si
insusirea obiectelor ce se afld in mormant sau pe el. Prin profanarea mormantului se intelege nivelarea,
sdparea, devastarea, aruncarea in aer prin intermediul exploziei etc. Profanarea monumentului reprezinta
distrugerea, deteriorarea, rasturnarea, aplicarea unor inscriptii sau simboluri pangaritoare etc. Profanarea
urnei funerare inseamna sfirdmarea acesteia, alterarea materiald a cenusii din urna, risipirea cenusii astfel
incat sa nu mai poata fi recuperata etc. Profanare a cadavrului semnificd mutilare, schimbare a pozitiei,
dezbracare, aruncare a oaselor sau raimasitelor, murdarire a cadavrului, practicare asupra acestuia a unui act
de perversiune sexuald. Nu constituie profanare actiunile justificate prin lege, cum ar fi examinarea sau
exhumarea cadavrului.

5. Sunt interzise continuturile audiovizuale care reprezintd si justifica prelevarea ilegala de tesuturi sau
organe.

6. Sunt interzise continuturile audiovizuale editoriale care constituie agitatie electorala.
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7. Sunt interzise continuturile audiovizuale care constituie publicitate mascata.

8. In intervalul orar 6.00 — 20.00 sunt interzise continuturile audiovizuale cu imagini in care se fumeaz, se
consuma bauturi alcoolice, se prezinta jocuri de noroc sau acte de comportament vulgar, trivial, obscen.
Exceptie fac continuturile audiovizuale artistice sau programele audiovizuale realizate in interes artistic,
stiintific, al cercetarii, educatiei sau al informarii.

9. In intervalul orar 6.00 — 23.00 sunt interzise continuturile audiovizuale cu descrieri, reconstituiri sau
reprezentari ale unor omucideri/sinucideri, mutildri/automutilari sau tehnici criminale sau ale actelor de
violenta domestica ori ale violurilor sau promovarea practicilor oculte. Exceptie fac continuturile
audiovizuale artistice sau programele audiovizuale realizate in interes artistic, stiintific, al cercetarii,
educatiei sau al informarii.

10. In intervalul orar 6.00 — 23.00 sunt interzise continuturile audiovizuale care prezinti:

a) violenta, in mod repetat sau violenta exagerata;

b) scene de sex, limbaj sau comportament trivial, vulgar sau obscen;

¢) persoane in ipostaze degradante, chiar daca acestea si-au dat acordul;

d) lupte nereglementate de federatii sportive nationale sau internationale.

Exceptie fac continuturile audiovizuale artistice sau programele audiovizuale realizate in interes artistic,
stiintific, al cercetarii, educatiei sau al informarii.

11. In continuturile audiovizuale este interzisa utilizarea cu rea-credintd a numelui, imaginii, vocii altei
persoane sau a asemanarii cu o alta persoana.

12. In continuturile audiovizuale este interzisa orice referire peiorativa la adresa persoanelor in varstd sau
cu dizabilitati, precum si punerea acestora in situatii ridicole ori umilitoare, chiar daca existd acordul
acestora.

13. In continuturile audiovizuale este interzisa dezviluirea identititii persoanelor care sunt victime ale
infractiunilor privitoare la viata sexuala, cu exceptia situatiilor in care victimele si-au dat acordul scris, sub
conditia respectarii limitelor de identificare stabilite prin acordul incheiat anterior difuzarii/distribuirii
continuturilor audiovizuale.

14. Sunt interzise continuturile audiovizuale care justifica razboaiele de agresiune, care justifica sau incita
la savarsirea de infractiuni de genocid, infractiuni contra umanitatii, infractiuni si crime de razboi, utilizarea
metodelor si mijloacelor interzise in operatiunile de lupti, infractiunile de ecocid. In sensul prezentului
capitol, urmatoarele notiuni semnifica:

razboi de agresiune — act ilegal al politicii externe a unui stat / a unor state, calificat drept cea mai grava
crima internationala impotriva pacii, care constd in planuirea, pregatirea, dezlantuirea sau purtarea unui
razboi, cu violarea tratatelor, a garantiilor sau a acordurilor internationale;

Infracrsiune de genocid — savarsirea, in scopul de a distruge, in intregime sau in parte, un grup national,
etnic, rasial sau religios, a uneia dintre urmatoarele fapte:

a) uciderea de membri ai grupului;

b) vatimarea integritatii fizice sau mintale a unor membri ai grupului;

c) supunerea grupului la conditii de existenta de natura sa duca la distrugerea fizica, totala sau partiala, a
acestuia;

d) impunerea de masuri vizand impiedicarea nasterilor in cadrul grupului,

e) transferul fortat de copii apartinand unui grup in alt grup.

infractiuni contra umanitafii — savarsirea, in cadrul unui atac generalizat sau sistematic, lansat impotriva
unei populatii civile, a uneia dintre urmatoarele fapte:

a) uciderea unor persoane;

b) supunerea unei populatii sau parti a acesteia, in scopul de a o distruge in tot sau in parte, la conditii de
viata menite sa determine distrugerea fizicd, totald sau partiald, a acesteia;
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c) sclavia sau traficul de fiinte umane, in special de femei sau copii;

d) deportarea sau transferarea fortata, cu incéalcarea regulilor generale de drept international, a unor
persoane aflate in mod legal pe un anumit teritoriu, prin expulzarea acestora spre un alt stat sau spre un alt
teritoriu ori prin folosirea altor masuri de constrangere;

e) torturarea unei persoane aflate sub paza faptuitorului sau asupra careia acesta exercita controlul in orice
alt mod, cauzdndu-i vatamdri fizice sau psihice, ori suferinte fizice sau psihice grave, ce depasesc
consecintele sanctiunilor admise de catre dreptul international;

f) violul sau agresiunea sexuald, constrangerea la prostitutie, sterilizarea fortata sau detentia ilegala a unei
femei ramase gravida in mod fortat, in scopul modificarii compozitiei etnice a unei populatii;

g) vatamarea integritatii fizice sau psihice a unor persoane;

h) provocarea disparitiei fortate a unei persoane, in scopul de a o sustrage de sub protectia legii pentru o
perioada indelungata, prin rapire, arestare sau detinere, la ordinul unui stat sau al unei organizatii politice
ori cu autorizarea, sprijinul sau asentimentul acestora, urmate de refuzul de a admite ca aceasta persoana
este privata de libertate sau de a furniza informatii reale privind soarta care ii este rezervata ori locul unde
se afld, de indata ce aceste informatii au fost solicitate;

1) intemnitarea sau altd formad de privare grava de libertate, cu incdlcarea regulilor generale de drept
international;

j) persecutarea unui grup sau a unei colectivitati determinate, prin privare de drepturile fundamentale ale
omului sau prin restrangerea grava a exercitarii acestor drepturi, pe motive de ordin politic, rasial, national,
etnic, cultural, religios, sexual ori in functie de alte criterii recunoscute ca inadmisibile in dreptul
international;

k) alte asemenea fapte inumane ce cauzeaza suferinte mari sau vatamari ale integritatii fizice sau psihice,
Infractiuni de razboi contra persoanelor — Savarsirea, in cadrul unui conflict armat, cu sau fara caracter
international, asupra uneia sau mai multor persoane protejate de dreptul international umanitar, a uneia
dintre urmatoarele fapte:

a) uciderea;

b) luarea de ostatici;

¢) aplicarea de tratamente cu cruzime sau inumane, cauzandu-i vatamari ale integritatii fizice sau psihice
ori suferinte fizice sau psihice grave, in special prin tortura sau mutilare;

d) violul sau agresiunea sexuald, constrangerea la prostitutie, sterilizarea fortata sau detentia ilegala a unei
femei ramase gravida in mod fortat, in scopul modificarii compozitiei etnice a unei populatii;

e) deportarea sau transferarea fortata, cu incalcarea regulilor generale de drept international, a unor persoane
aflate in mod legal pe un anumit teritoriu, prin expulzarea acestora spre un alt stat sau un alt teritoriu ori
prin folosirea altor masuri de constrangere;

f) aplicarea sau executarea unei pedepse severe, in special pedeapsa cu moartea sau o pedeapsa privativa
de libertate, impotriva unei persoane care nu a fost judecata in cadrul unei proceduri legale si impartiale,
care sa ofere garantiile impuse de dreptul international;

g) expunerea unei persoane la un pericol de moarte sau atingere grava adusa sanatatii prin:

1) efectuarea asupra acesteia de experiente cu privire la care ea nu a consimtit in mod voluntar, expres si
prealabil sau care nu sunt necesare pentru sanatatea acesteia ori nu sunt efectuate in interesul sau;

2) prelevarea de tesuturi sau organe de la aceasta in scopul transplantului, cu exceptia prelevarii de sange
sau piele efectuate in scop terapeutic, in conformitate cu principiile medicale general recunoscute si cu
consimtamantul voluntar, expres si prealabil al persoanei;

3) supunerea acesteia la metode de tratament nerecunoscute medical, fara ca acestea sa fie necesare pentru
sandtatea persoanei si fara ca ea sa fi consimtit, in mod voluntar, expres si prealabil;

h) supunerea unei persoane la un tratament degradant.
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infractiuni de razboi contra proprietatii si altor drepturi - fapta persoanei care, in cadrul unui conflict
armat, cu sau fara caracter international, jefuieste sau, cu incélcarea dreptului international si fara ca aceasta
sa fie justificatd de necesitati militare, distruge, isi insuseste sau rechizitioneaza bunuri ale partii inamice,
aflate sub puterea partii careia ii apartine faptuitorul;

infractiuni de razboi contra operatiunilor umanitare si emblemelor - fapta persoanei care, in cadrul unui
conflict armat cu sau fara caracter international:

a) declanseaza un atac impotriva personalului, instalatiilor, materialului, unitatilor sau vehiculelor care
participa la o misiune de ajutor umanitar ori la o misiune de mentinere a pacii, conform Cartei Natiunilor
Unite, si care se bucurd de protectia pe care dreptul international umanitar o garanteaza civililor sau
bunurilor cu caracter civil;

b) declanseaza un atac impotriva personalului, cladirilor, unitatilor sanitare sau mijloacelor de transport
sanitare, care utilizeaza semnele distinctive prevazute de Conventiile de la Geneva, in conformitate cu
dispozitiile dreptului international umanitar;

C) utilizeaza fara drept semnele distinctive prevazute de Conventiile de la Geneva, steagul de parlamentare,
drapelul, insignele militare sau uniforma inamicului ori ale Organizatiei Natiunilor Unite, cauzand astfel
moartea sau vatamarea corporald a uneia sau mai multor persoane.

utilizarea de metode interzise in operatiunile de lupta - fapta persoanei care, in cadrul unui conflict armat
cu sau fard caracter international:

a) declanseaza un atac prin mijloace militare impotriva populatiei civile sau a unor civili care nu participa
direct la ostilitati;

b) declanseaza un atac prin mijloace militare impotriva bunurilor civile protejate ca atare de dreptul
international umanitar, in special cladiri consacrate cultului religios, invatamantului, artei, stiintei,
actiunilor caritabile, monumentelor istorice, spitalelor, locurilor unde bolnavii sau ranitii sunt adunati,
precum si impotriva oraselor, satelor, locuintelor sau cladirilor neaparate ori zonelor demilitarizate sau
asupra instalatiilor ori echipamentelor ce contin substante periculoase, in masura in care acestea nu sunt
folosite ca obiective militare;

¢) desfasoara un atac prin mijloace militare, stiind cd el va cauza pierderi de vieti omenesti in randul
populatiei civile, raniri ale persoanelor civile, distrugeri de bunuri cu caracter civil, care ar fi vadit
disproportionate in raport cu ansamblul avantajului militar concret si direct asteptat;

d) utilizeaza o persoana protejata de dispozitiile dreptului international umanitar pentru a evita ca anumite
puncte, zone sau forte militare sa devina tinta a operatiunilor militare ale partii inamice;

e) utilizeaza, ca metoda de purtare a razboiului, infometarea deliberata a civililor, privandu-i de bunurile
indispensabile supravietuirii sau impiedicand, cu incalcarea dispozitiilor dreptului international umanitar,
primirea ajutoarelor destinate acestora;

f) declara sau ordona ca nu va exista indurare pentru invinsi;

g) ucide sau raneste, prin viclenie, un membru al fortelor armate inamice sau un combatant al fortelor
inamice;

h) utilizeaza bunurile culturale protejate ca atare de dreptul international umanitar, in special monumente
istorice, cladiri consacrate cultului religios, invatamantului, artei sau stiintei, pentru declansarea unui atac
prin mijloace militare impotriva partii inamice.

utilizarea de mijloace interzise in operatiunile de lupta - fapta persoanei care, in cadrul unui conflict armat,
cu sau fard caracter international:

a) utilizeaza otrava sau arme CU substante otravitoare;

b) utilizeaza gaze asfixiante, toxice sau asimilate si orice lichide, materii sau procedee similare;

c) utilizeaza arme care cauzeaza suferinte fizice inutile
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crima de razboi — incalcari grave ale Conventiei de la Geneva din 12 august 1949, alte incalcari grave ale
legilor aplicate in conflictele armate internationale in cadrul stabilit al dreptului international, si anume,
oricare dintre urmatoarele acte:

a) crima premeditatd;

b) tortura sau tratamentul inuman, inclusiv experimentele biologice;

c) cauzarea in mod intentionat suferinte mari sau vatamari corporale grave sau daune asupra sanatatii;

d) distrugerea ilegala, lipsitd de sens si pe scard larga a patrimoniului, care nu necesita implicare militara,
¢) obligarea unui prizonier de razboi sau a unei alte persoane sa serveasca in fortele armate ale unei puteri
ostile;

f) sa priveze in mod intentionat un prizonier de razboi sau altd persoana de dreptul la un proces echitabil;
g) deportarea ilegala, transferul sau privarea ilegala de libertate;

h) luarea de ostatici;

i) atacuri planificate asupra civililor care nu sunt direct implicati in actiuni militare;

J) atacuri planificate asupra obiectelor civile, obiecte care nu sunt tinte militare;

k) atacuri planificate asupra personalului, a instalatiilor, a materialelor, a unitatilor sau a vehiculelor
implicate in furnizarea de misiuni de asistentd umanitara sau de mentinere a pacii, in conformitate cu Carta
Organizatiei Natiunilor Unite, atata timp cat acestea au dreptul la protectia civililor sau a obiectelor civile
privind dreptul international al conflictelor armate;

1) sdvarsirea unui atac, atunci cand se stie ca un astfel de atac va provoca moartea sau ranirea civililor sau
daunele aduse obiectelor civile vor fi pagube grave asupra mediului natural, ceea ce este in mod evident
incomensurabil cu superioritatea militard generala;

m) atacul asupra tintelor neprotejate si ne-militare ale unui oras, al unui sat, al unei locuinte sau al unei
cladiri sau al bombardarii prin orice mijloace.

ecocid — acte ilegale ori arbitrare savarsite cunoscandu-se probabilitatea reald ca acestea sa cauzeze
mediului daune grave ce sunt intinse ori durabile; o dauna extinsa, distrugerea sau pierderea ecosistemelor
unui anumit teritoriu, fie prin actiuni umane, fie din alte cauze, in asa masura incat folosinta pasnica a acelui
teritoriu de locuitorii sai a fost sever afectata.

15. Sunt interzise continuturile cu caracter militarist, exceptie fiind cele care urmaresc un scop educational
sau stiintific. In sensul prezentului capitol, urmitoarele notiuni semnifica:

conyinut cu caracter militarist — continut care indreptateste sau glorifica militarismul;

militarism — agresivitate care implica amenintarea folosirii puterii militare; glorificarea ideilor unei clase
militare profesionale; predominanta fortelor armate in administrarea unui stat; capacitate militara
semnificativa, mentinuta, dezvoltata si pregatita a fi utilizata agresiv pentru a apdra sau promova prin forta
interesele nationale.

16. Este interzisa difuzarea in programele audiovizuale a oricaror forme de manifestari rasiste, antisemite
sau xenofobe.

In sensul prezentului alineat urmitoarele notiuni semnifica:

manifestdri rasiste — actiuni, situatii, circumstante etc., prin care este prezentatd/inoculata convingerea ca
un motiv precum rasa, culoarea, limba, religia, cetatenia sau originea nationald ori etnica justifica
dispretuirea unei persoane sau a unui grup de persoane ori notiunea de superioritate a unei persoane sau a
unui grup de persoane (potrivit Comisiei Europene impotriva Rasismului si Intolerantei din cadrul
Consiliului Europei)

manifestari antisemite — actiuni, atitudini, afirmatii, reactii etc. indreptate impotriva evreilor si/sau
proprietatilor acestora, impotriva institutiilor comunitatilor evreiesti si lacasurilor lor de cult, exprimate
prin acuzatii false, dezumanizante aduse evreilor, ca popor, de a fi responsabili pentru fapte reale sau
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imaginare comise de un singur evreu sau de un grup de evrei sau chiar si pentru fapte comise de ne-evrei;
negarea Holocaustului si altele asemenea;.

manifestdari xenofobe — actiuni, atitudini, afirmatii, reactii etc. care induc sentimentul de frica, de repulsie
sau de ura fata de straini, indiferent de motive.

17. Sunt interzise continuturile audiovizuale care reprezinta:

a) discutii detaliate despre metode, locatii si focare de sinucidere sau autovatamare;

b) descrieri explicite ale autovatamarii sau ale suicidului;

¢) provocari extrem de periculoase, care implica un risc iminent de vatdmare fizica;

d) farse periculoase sau amenintatoare care fac victimele sa se teama de un pericol fizic grav si iminent sau
care provoacd suferintd emotionalad grava;

e) instructiuni de ucidere sau vatamare sau instructiuni pentru construirea de obiecte explozive cu intentia
de a rani sau ucide oameni;

f) consumul abuziv de droguri sau ofera instructiuni privind modul de fabricare a drogurilor de mare risc
(care pot sa provoace dependenta fizica);

g) glorificarea sau incurajarea comportamentului anorexic, obiceiurile alimentare anormale sau dereglate
care afecteaza negativ sanatatea unei persoane (inclusiv consumul de produse nealimentare);

h) promovarea sau glorificarea tragediilor violente, cum ar fi atacurile cu arme in magazine, scoli etc;

i) instructiuni pentru furt sau inseldtorie;

J) instructiuni pentru folosirea computerelor sau a tehnologiei informatiei cu intentia de a fura date de
conectare, de a compromite date cu caracter personal sau de a cauza vatamare grava altor persoane, cum ar
fi compromiterea conturilor de retele sociale (hacking).

18. Difuzarea/distribuirea/partajarea de continuturi audiovizuale interzise este pasibila de raspundere
disciplinard, civila, contraventionala si penald, conform legislatiei, exceptand urmatoarele cazuri:

a) continuturile audiovizuale neliniare si cele de pe platformele de partajare sunt eliminare/inlaturate
iremediabil imediat si din proprie initiativd dupa ce se constata/se descoperda ca reprezinta forme de
discriminare;

b) autorul/moderatorul de programe audiovizuale liniare, in special, difuzate in direct, se disociaza de
continuturile (mesajele) interzise si incearcad/depune efort sa inlature sau sa impiedice cauzele aparitiei unor
atare continuturi (mesaje).

19. Sunt interzise continuturile audiovizuale care reprezinta agresiune mediatica sau linsaj mediatic. in
sensul prezentului punct, urméatoarele notiuni semnifica:

agresiune mediatica — operatiune mediatica non-jurnalisticd desfasuratd de una sau mai multe institutii
mass-media din tara si/sau de peste hotare, concertat sau neconcertat, de scurtd sau de lungd durata,
indreptatda impotriva ordinii constitutionale a tarii;

linsaj mediatic — operatiune mediatica non-jurnalistica, agresiva, ampla, de scurtd sau de lunga durata,
promovata de catre una sau mai multe institutii mass-media din tara, coalizate sau nu, care, urmarind un
scop ocult sau un interes meschin, privat sau de grup, actioneaza fatis sau dirijate din umbra, premeditat ori
reactiv, impotriva unei persoane, de obicei cu statut de persoana publica, pentru a o compromite, a-i distruge
credibilitatea si reputatia, si pentru a o elimina de pe scena publica (dintr-o anumita functie, structura etc.);
arma politicd de compromitere si decredibilizare publicd a uneia sau a alteia dintre gruparile politico-
mediatice aflate in conflict pe scena interna, pentru a-si satisface interese oculte private sau de grup;
operatiune mediatica non-jurnalistica — demers mediatic (al unei/unor institutii mass-media) care nu
respecta rigorile juridice si normele deontologice ale jurnalismului profesionist.

Capitolul XII1.
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CONTINUTURI DESTINATE PERSOANELOR CU NEVOI SPECIALE

1. Continuturile audiovizuale destinate persoanelor cu nevoi speciale, trebuie sa fie identificabile ca
programe audiovizuale difuzate in vederea asigurarii accesului la serviciile media audiovizuale al
persoanelor cu deficiente de vdz sau de auz si al persoanelor in varstd, prin avertizari verbale si afisari
statice si lizibile pe ecran.

2. Continuturile audiovizuale destinate persoanelor cu nevoi speciale, sunt difuzate astfel ca in cazul
asigurarii interpretarii in limbaj mimico-gestual, redarea imaginii fetei si a mainilor persoanei care
realizeaza interpretarea trebuie sa fie in marime de cel putin %4 din ecran (plasata in partea dreapta de jos a
ecranului), iar in situatii exceptionale, de urgentd, de asediu sau de rizboi — de 1/3 din ecran. In cazul
asigurdrii titrarii continuturilor, titrele trebuie sa fie de o marime usor lizibila, sa fie rulate in corespundere
cu esenta continutului si imaginile difuzate, sa fie plasate deasupra titrelor mobile, burtierelor si/sau crawl-
urilor astfel ca sd nu le afecteze.

3. Furnizorii de servicii media au obligatia sa asigure, treptat si continuu, accesul persoanelor cu dizabilitati
la programele audiovizuale destinate acestora prin intermediul unor masuri efective, care vor include, fara
a se limita la acestea, limbajul semnelor, subtitrarea pentru persoanele cu deficiente de auz, subtitrarile
vorbite pentru persoanele cu deficiente de vaz, initial cel putin pentru buletinele meteo si rezultatele
competitiilor sportive.

4. Furnizorii de servicii media audiovizuale care au obtinut dreptul de a transmite evenimente de importanta
majora, au obligatia de a asigura accesul persoanelor cu dizabilitdti prin interpretare in limbajul mimico-
gestual sau prin titrare sincron a programelor audiovizuale de importantd majord in intregime (daca
evenimentul dureaza in limita a doua ore) ori rezumatele acestora;

5. Continuturile audiovizuale oficiale parvenite de la organele responsabile de gestionarea starii de urgenta,
de asediu sau de rdzboi, inclusiv comunicarile si anunturile publice transmise in situatia unor dezastre
naturale, sunt difuzate integral si obligatoriu si in limbajul mimico gestual.

6. Furnizorii locali de servicii media sunt incurajati sa asigure accesul persoanelor cu nevoi speciale la un
program audiovizual pe sdptdmana.

7. Furnizorii de servicii media au obligatia sa prezinte la Consiliul Audiovizualului, in raportul anual de
activitate, informatia ce vizeaza punerea in aplicare a masurilor prevazute la punctul 3. Raportul se publica
pe pagina web oficiala a furnizorului de servicii media.

8. Incilcarea prevederilor prezentului capitol este sanctionati in conformitate cu prevederile art.84 al
CSMA.

Capitolul XIV.
CONTINUTURI DESTINATE COPIILOR

1. In toate continuturile audiovizuale destinate copiilor trebuie sa fie respectat principiul interesului superior
al copilului. In acest sens, continuturile, orice situatie ar viza, trebuie sa corespunda, cel putin, urmitoarelor
cerinte:

a) sa nu incalce vreun drept al copilului, consacrat/garantat in legislatia nationala sau in documentele
internationale la care Republica Moldova este parte;

b) sd ia 1n calcul faptul, ca interesele copilului sunt sau pot fi diferite de cele ale maturilor, inclusiv ale
parintilor sau tutorilor, si ca interesele copilului prevaleaza in fata celorlalte interese, mai ales, cand sunt
luate mésuri cu privire la copil;

c) sa ia in calcul faptul, ca interesele copilului sunt primordiale;
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d) sa ia in calcul faptul, ca dreptul copilului la protectia imaginii si a vietii sale intime, private si familiale
prevaleaza in raport cu dreptul la libertatea expresiei si derivatele ei, cu dreptul la informare si dreptul de a
fi informat.

2. In toate continuturile audiovizuale trebuie si fie respectat dreptul copilului la protejarea imaginii sale.
Acest drept presupune, in principal, stipanirea de cdtre copil a imaginii sale care include, in special,
posibilitatea acestuia de a refuza publicarea imaginii. Libertatea de exprimare include publicarea de
fotografii, totusi, trebuie de avut in vedere ca fotografiile pot contine informatii foarte personale sau chiar
intime cu privire la un copil sau la familia acestuia. Astfel, copilul, parintele sau persoana responsabila de
educarea/ingrijirea copilului poate sa interzica ori sa impiedice reproducerea, in orice mod, a infatisarii
fizice ori a vocii sau, dupa caz, utilizarea unei asemenea reproduceri. Furnizorii de servicii media si de
platforme au obligatia in toate situatiile sa nu includa in continuturi audiovizuale asemenea reproduceri.

3. In toate continuturile audiovizuale trebuie si fie respectat dreptul copilului la protejarea vietii sale intime,
private si familiale, care presupune dreptul copilului de a decide ce informatie personald poate sa divulge,
cui si pentru ce anume. In sensul prezentului capitol:

dreptul la viata intima, privata si familiala include: dreptul la imagine, starea civila, identitatea, starea de
sanatate, apartenenta religioasd, integritatea fizica si morald, viata sentimentald, avortul, homosexualitatea,
transsexualitatea, prostitutia, convorbirile telefonice, corespondenta electronica, date personale
informatizate; dreptul la intimitate, dreptul la viata intensa cat de mult doreste o persoana sa fie protejata
de publicitate, dreptul de a stabili si a dezvolta relatii cu alte fiinte umane, in special din punctul de vedere
emotional, pentru dezvoltarea si implinirea personalitatii fiecaruia; dreptul persoanei la casatorie, relatiile
dintre soti, relatiile dintre parinti si copii, relatiile de rudenie, desfacerea casatoriei, decaderea din drepturi
parintesti, succesiunea, mostenirea, relatiile dintre frati, dintre bunici si nepoti, dintre unchi si nepoti, dintre
adoptat si adoptator in cazul adoptiei, originea si identitatea ca individ; interdictia oricui de a se amesteca
sau a interveni in viata familiala fara consimtamantul copilului sau a persoanei responsabile de
educarea/ingrijirea lui, consimtamant care trebuie sa fie explicit si exprimat in mod liber.

informatie personala include:

a) datele cu caracter personal, precum numele si prenumele; adresa de domiciliu; adresa de e-mail; numere
ale actelor de identitate; date privind locatia, inclusiv functia de date privind locatia disponibild pe un
telefon mobil; adresa de protocol de internet (IP); identificatorul de modul cookie; identificatorul de
publicitate al telefonului; datele detinute de catre un spital sau un medic, care ar putea fi un simbol ce
identifica in mod unic o persoana;

b) informatia detinuta de copil care, in mod obisnuit, nu are valoare de interes public.

4. Participarea copilului in cadrul programelor audiovizuale este admisa numai cu acceptul acestuia, precum
si cu consimtamantul parintilor sau, dupa caz, al reprezentantului legal, tindndu-se seama, totodata, de
sensibilitatea si vulnerabilitatea specifice varstei copilului si de dezvoltarea lui psiho-emotionald. Nu este
necesar acceptul copiilor, consimtamantul parintilor sau al reprezentatilor legali pentru filmarea sau
inregistrarea copiilor implicati in evenimente publice autorizate, precum manifestatii culturale, campanii
sociale, competitii sportive si altele asemenea.

5. Continuturile audiovizuale despre violentda si acte de violenta cu implicarea copiilor pot fi
difuzate/distribuite numai cu acordul parintilor ori al reprezentantilor legali ai copiilor. Continuturile
audiovizuale despre violenta si acte de violenta cu implicarea copiilor atestate in institutii de invatamant
pot fi difuzate/distribuite numai cu acordul parintilor ori al reprezentantilor legali ai copiilor si numai daca
includ si punctul de vedere al administratiei institutiei de invatamant. Fac exceptie continuturile care
urmaresc interesul superior al copilului, fara a fi afectatd imaginea publica a acestuia sau dreptul lui la viata
intima, privata si familiala. In sensul prezentului capitol, acte de violenta constituie:
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a) violenya fizica — actiuni agresive planificate sau spontane care se manifesta prin aplicarea fortei fizice
fata de un copil pentru a-i provoca durere, disconfort, umilinta; model comportamental care implica lovire
cu mainile, cu picioarele, cu diverse obiecte; trantire, bataie, impingere, imbranceald, izbire, intepare, tdiere,
ardere, strangulare, muscare, scuturare, palmuire; tras de urechi, de par; fortare de a sta intr-0 pozitie
incomoda sau umilitoare si altele asemenea. Vatamarile corporale in urma unei caderi intdmplatoare, a unui
accident sau a unei batdi in scop de autoaparare nu constituie acte de violenta fizica, din motiv ca nu poarta
caracter intentionat;

b) violenta psihologica —actiuni verbale si comportamentale intentionate, orientate spre umilirea, ignorarea,
respingerea, controlul sau izolarea sociald a unui copil; actiuni care se manifestd prin luare in deradere,
poreclire (numire cu cuvinte jignitoare), bataie de joc, refuzul de a comunica cu minorul si/sau de a-I
accepta in grup, la joaca, la activitati sportive sau alte evenimente, precum si prin insulta, declaratii brutale
si injositoare, injurare; amenintari orale sau scrise (inclusiv prin intermediul postei electronice, retelelor
sociale) cu scopul de a insufla frica, de a supune victima, de a o forta sa comita anumite actiuni pe care nu
si le doreste;

c) violenfa sexuala — orice violentda cu caracter sexual sau orice conduitd sexuala ilegald in relatii
interpersonale, cum ar fi violul ori hartuirea sexuala; orice conduitd sexuald nedorita, impusd; obligarea
practicarii prostitutiei; orice comportament sexual in raport cu un minor, manifestat prin imbratisari,
sarutari, mangaieri si atingeri nedorite, inclusiv a organelor genitale sau expunerea indecentd a propriilor
organe sexuale; demonstrarea filmelor porno sau spionarea minorului dezgolit; afirmatiile umilitoare,
obscene si solicitarile cu caracter sexual; orice alte actiuni cu efect similar;

d) violul — act sexual, de orice naturd, cu un copil de sex diferit sau de acelasi sex, prin constringerea
acesteia, sau profitand de imposibilitatea lui de a se apara ori de a-gi exprima vointa;

e) hartuirea sexuala — situatia in care este atestat un comportament nedorit cu conotatie sexuald, exprimat
fizic, verbal sau nonverbal, avind ca obiect sau ca efect lezarea demnitatii unui copil si, in special, crearea
unui mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor. Hartuirea sexuald poate lua diverse forme,
inclusiv: glume, bancuri cu tenta sexuala care fac copilul sa se simtd inconfortabil; comentarii cu caracter
sexual, folosirea de porecle si expresii cu conotatii sexuale; comentarii indecente in legatura cu felul in care
arata un copil sau despre viata lui privata; ciupituri, mangaieli sau atingeri nedorite; emailuri, scrisori sau
mesaje cu continut sexual sau cu tentd sexuald; expunerea indecentd a unor parti ale corpului sau atingeri
sexuale nedorite; expunerea la fotografii sau afise cu continut sexual explicit; insistenta privind acceptarea
unor invitatii sau inceperea unei relatii; amenintari, constrangeri sau conditionari ale evaluarii academice
sau profesionale de acceptarea unor relatii de natura sexuala;

f) violenta cibernetica — actiuni agresive intentionate fata de un copil prin hartuirea acestuia in mediul on
line, prin publicarea de imagini intime fara acordul lui sau prin controlul mijloacelor lui de comunicatii;
g) neglijarea copilului — omisiunea sau ignorarea voluntard sau involuntara a responsabilitatilor privind
cresterea si educarea copilului, fapt care pune in pericol dezvoltarea lui fizica, mintala, spirituala, morala
sau sociald, integritatea lui corporald, sanatatea lui fizicd sau psihica, si care poate lua urmatoarele forme:
neglijarea alimentara, neglijarea vestimentard, neglijarea igienei, neglijarea medicald, neglijarea
educationala, neglijarea emotionald, neglijarea in supraveghere;

h) bullying — forma de violentd manifestata de un copil sau de un grup de copii (abuzator), In mod
intentionat si sistematic, in raport cu unul si acelasi copil (victima), cu scopul de a intari puterea si
autoritatea abuzatorului prin a umili, a demoraliza si a devaloriza victima in ochii proprii si in ochii celor
din jur, provocandu-i frica, suferinta, neputinta si prejudiciindu-i demnitatea umana;

i) cyberbullying — forma de violentd manifestatd prin utilizarea telefoanelor mobile, postei electronice,
internetului, retelelor sociale, blogurilor, chat-urilor de cétre un copil sau de catre un grup de copii
(abuzator) in raport cu alt copil (victimd) in scopul urmaririi lui, distribuirii informatiilor confidentiale,
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zvonurilor, mesajelor denigratoare si jignitoare despre acesta, si care permite abuzatorului sa-si pastreze
anonimatul si sa evite responsabilitatea pentru actiunile sale; forma de violenta care se poate manifesta prin
demonstrarea si trimiterea mesajelor dure, taiioase sau brutale, tachinarea victimei in regim online, plasarea
in spatiul public a informatiilor, pozelor sau filmelor victimei pentru a-i dauna; crearea postei electronice,
paginii web, conturilor false in retelele sociale pentru urmarirea si intimidarea altor persoane din numele
victimei;

J) cyberstalking (urmarirea cibernetica) — actul de spionaj, de fixare sau compilare a informatiilor in mediul
on line despre un copil si de a comunica cu el impotriva vointei sale;

k) doxxing — cercetarea, capturarea si dezvaluirea in mediul online a informatiilor personale anterior private
despre un copil (victima) si/sau anturajul acestuia cu scopul de a crea reactii discordante fata de victima;

I) creepshots (voyeurism digital) — forma de violentd, constind in expunerea de imagini (fotografii,
videoclipuri) cu sugestie sexuala facuta unei femei/fete in public fard stirea acesteia, fapt ce constituie o
incdlcare a vietii private;

m) pornografie de razbunare (abuz sexual bazat pe imagini) — postarea in mediul online de imagini private
(fotografii, videoclipuri) cu caracter sexual ale unui copil (victima), obtinute prin oferire, schimb, hacking
pe computerul, pe conturile de socializare sau pe telefonul mobil ale victimei, cu scopul de a-i provoca o
daund 1n viata reald; formd a violentei partenerului intim extinsa in mediul online;

n) hacking — actul de intruziune neautorizata si interceptare ilegald a comunicatiilor si datelor private din
dispozitive si retele digitale, in special, sub forma hacking-urilor camerelor web, pentru a provoca
deteriorarea sau coruperea sistemelor, a colecta informatii despre utilizatori, a fura date si documente sau
pentru a perturba activitatea legata de date;

0) sexting — distribuirea electronica consensuala a continuturilor cu caracter sexual explicit
(fotografii/imagini nud, obscene sau de naturad sexuala, mesaje cu caracter sexual) create de copiii insisi;
p) sexting abuziv — distribuirea electronicad/partajarea neconsimtita a fotografiilor/imaginilor nud sau cu
caracter sexual;

q) grooming — procesul de stabilire a prieteniilor intre un adult si un copil si de influentare a copilului prin
utilizarea internetului sau a altor tehnologii digitale pentru a facilita contactul sexual; procesul de construire
a unei relatii abuzive online cu un copil, pentru a-1 atrage pe copil in abuzuri sexuale, situatii de trafic de
copii, prostitutie sau viol de copii.

6. Continuturile audiovizuale cu copii implicati in acte de violenta pot fi difuzate/distribuite numai daca:
a) urmaresc un interes public justificat;

b) urmaresc interesul superior al copiilor si existd acordul parintilor sau al reprezentantilor legali ai copiilor;
¢) nu includ niciun indiciu care ar face posibila identificarea copiilor implicati;

d) nu comunica adresa paginii de internet in care sunt postate respectivele acte de violenta sau de natura
explicit sexuala si nu fac trimitere la site-uri care indica astfel de adresa.

7. Continuturile audiovizuale susceptibile de a afecta dezvoltarea psihica, mentala sau morala a copiilor pot
fi difuzate/distribuite numai daca accesul copiilor la asemenea continuturi este restrictionat.

8. Copiii cu varsta cuprinsa intre 16 si 18 ani aflati in diferite forme de detentie (retinut, arestat, detinut in
penitenciar) sau care au calitatea procesuala de banuit, invinuit, inculpat sau condamnat pentru comiterea
unor infractiuni in cadrul unei urmariri penale, precum si minorii care sunt victime sau martori ai abuzurilor
fizice, psihice sau sexuale, pot participa in cadrul programelor audiovizuale daca sunt indeplinite cumulativ
urmatoarele conditii:

a) exista acordul scris al copilului;

b) exista consimtamantul scris al reprezentantului legal;
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¢) pe durata participarii in cadrul programului audiovizual este asistat de catre un parinte, numai daca nu-i
presupus autor al abuzului sau de catre un alt reprezentant legal, respectiv, de catre avocat in cazul cercetarii
penale sau arestarii;

d) sunt luate masuri de protectie a identitatii copilului;

e) este asistat de un psiholog pentru copii, in dependenta de dezvoltarea si starea psiho-emotionald a
copilului.

9. Copilul supus la abuzuri fizice sau psihice de catre parinti ori reprezentanti legali poate fi intervievat
daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

a) este asigurata protectia identitatii copilului;

b) exista acceptul copilului;

c) existd acordul scris al parintelui care nu este presupusul autor al abuzului sau, dupa caz, al unei autoritati
responsabile de protectia copilului;

d) este prezent un psiholog pentru copii.

In sensul prezentului capitol urmatoarele notiuni inseamna:

abuz — orice actiune voluntara a unei persoane care se afla intr-0 relatie de raspundere, incredere sau de
autoritate Tn raport cu un copil, prin care sunt periclitate viata, dezvoltarea fizicd, mentala, spirituald, morala
sau sociald, integritatea corporald, sanatatea fizica sau psihica a copilului, si care poate lua forma unui abuz
fizic, emotional sau sexual;

abuz fizic — vatamarea corporala a copilului in cadrul interactiunii, singulare sau repetate, cu o persoana
aflatd in pozitie de raspundere, putere sau in relatie de incredere cu acesta, fiind un rezultat al unor acte
intentionate care produc suferinta copilului in prezent sau in viitor, abuz, care consta in atingeri sau contacte
fizice dureroase ne-accidentale, inclusiv in intimidarea fizica indreptata asupra copilului si este reprezentat
de acele traume fizice rezultate din inteparea, palmuirea, lovirea, muscarea, scuturarea, imbrancirea,
aruncarea, sufocarea, arderea, incatusarea sau sechestrarea, cauzate din partea persoanei abuzatoare,
indiferent daca aceasta a intentionat sa raneasca copilul sau nu;

abuz emorional — expunere repetatda a unui copil de catre un adult care se afla in relatie de incredere,
raspundere sau putere cu copilul la situatii al caror impact emotional depaseste capacitatea sa de integrare
psihologica, expunere care poate lua forma umilirii verbale si non-verbale, intimidarii, amenintarii,
terorizarii, restrangerii ale libertatii de actiune, denigrarii, acuzatiei nedrepte, discriminarii, ridiculizarii si
alte atitudini ostile sau de respingere fata de copil; orice forma de comportament abuziv, prin care un copil
este umilit, batjocorit, ironizat; un copil martor al unui act de violenta sufera indirect un abuz emotional;
abuz sexual — implicarea unui copil in activitati sexuale pe care nu este in masura s le inteleaga, care sunt
nepotrivite pentru varsta ori pentru dezvoltarea sa; activitati sexuale pe care un copil le suportd fiind
constrans prin violenta sau seductie si care se pot manifesta prin:

a) molestare sexuald, expunerea copilului la injurii sau limbaj cu conotatie sexuala, precum si atingerea
copilului in zonele erogene cu mana sau prin sarut;

b) situatii care duc la satisfacerea nevoilor sexuale ale unui adult sau ale unui alt copil care se afla intr-0
pozitie de responsabilitate, putere sau in relatie de incredere cu copilul victima;

C) atragerea sau obligarea copilului la actiuni/acte cu caracter obscen;

d) expunerea copilului la materiale cu caracter obscen ori materiale pornografice cu copii sau
distribuirea/furnizarea catre copil a unor astfel de materiale etc.;

¢) casatoria timpurie sau logodna copiilor care implica relatii sexuale;

f) mutilarea genitala;

g) hartuirea sexuala.

actiuni/acte cu caracter obscen — gesturi sau comportamente sexuale explicite, savarsite individual sau in
grup, imagini, sunete ori cuvinte care prin semnificatia lor aduc ofensa la pudoare sau constituie ultraj
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contra bunelor moravuri, precum si orice alte forme de manifestare indecenta privind viata sexuala, daca
se savarsesc in public.

materiale cu caracter obscen — obiecte, gravuri, fotografii, holograme, desene, scrieri, tiparituri, embleme,
publicatii, filme, inregistrari video si audio, spoturi publicitare, programe si aplicatii informatice, piese
muzicale, precum si orice alte forme de exprimare care prezinta explicit sau sugereaza o activitate sexuala,
materiale pornografice cu minori — orice material care prezintd un minor avand un comportament sexual
explicit sau care, desi nu prezinta o persoana reala, simuleaza, in mod credibil, un minor avand un astfel de
comportament.

ultraj contra bunelor moravuri — expunerea de imagini ce prezinta explicit o activitate sexuala, distribuirea
de imagini ce prezinta explicit o activitate sexuald si savarsirea de acte de exhibitionism sau alte acte
sexuale explicite;

exhibigionism — expunere a organelor genitale in public.

Expunerea imaginilor presupune o prezentare, distribuirea materialelor implica o raspandire.

Dispozitiile prezentului punct nu se aplica in cazul operelor de arta sau stiintifice.

10. Furnizorii de servicii media de stiri si generaliste liniare sunt obligati, la solicitarea scrisd a
inspectoratelor de politie, sa includa in continuturile audiovizuale informative, inclusiv in cele din orele de
maxima audientd, informatii (imagini, date etc.) despre copiii disparuti. Informatiile sunt difuzate gratuit in
urmatoarele 24 de ore de la solicitare.

11. Furnizorii de servicii media de stiri si generaliste liniare sunt obligati, la solicitarea scrisa a autoritatilor
in drept din cadrul sistemului national de alerta, sa difuzeze gratuit, in conditiile agreate cu acestea,
informatii (imagini, date etc.) despre copiii rapiti, sechestrati sau disparuti. Conditiile agreate vizeaza
continutul informatiei, perioada si periodicitatea difuzarii acesteia. Difuzarea informatiei incepe nu mai
tarziu de trei ore de la solicitare.

12. Copilul supus exploatarii poate fi intervievat daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

a) este asigurata protectia identitatii copilului;

b) exista acceptul copilului;

c) existd acordul scris al parintelui care nu este presupusul autor al exploatarii sau, dupa caz, al unei
autoritati responsabile de protectia copilului.

13. In sensul prezentului capitol, prin exploatarea copilului se intelege executarea unei munci sau
indeplinirea de servicii in mod fortat ori cu incalcarea normelor legale privind conditiile de munca,
salarizare, sanatate si Securitate; tinerea in stare de sclavie sau alte procedee asemanatoare de lipsire de
libertate ori de aservire; obligarea la practicarea prostitutiei, cersetoriei, la reprezentari pornografice in
vederea producerii si difuzarii de materiale pornografice sau alte forme de exploatare sexuald; prelevarea
de organe, tesuturi sau celule de origine umana, cu incalcarea dispozitiilor legale; efectuarea unor alte
asemenea activitati prin care se incalca drepturi si libertati fundamentale ale copilului. Exploatarea copilului
poate lua urmatoarele forme:

exploatarea copilului prin munca — situatie, in care

a) varsta copilului este sub cea minimad legala pentru angajare in munca sau munca il Tmpiedicd sa
frecventeze scoala in mod regulat sau afecteaza capacitatea copilului de a invata;

b) copilul este implicat in munci intolerabile (munca fortata, traficul, prostitutia, pornografia, activitati
ilicite);

¢) copilul este implicat in munci periculoase care, prin conditiile in care se desfasoara, precum si prin durata
muncii, sunt susceptibile sa dauneze sanatatii, securitatii sau moralitatii copilului.

exploatare sexuald a copiilor — practica prin intermediul careia o persoand, de regula, un adult, obtine o
gratificatie sexuald, un castig financiar sau o avansare, abuzand de/exploatand sexualitatea unui copil,
incalcand drepturile acestuia la demnitate, egalitate, autonomie si bunastare fizica si psihica, practica, ce se
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poate manifesta prin prostitutie, turism sexual, comert cu casatorii (inclusiv prin postd), pornografie,
striptease.

munci periculoase pentru copii — toate activitatile din sectoarele formal si informal, desfasurate de catre
copil sau realizate prin implicarea nemijlocita a copilului, care, prin natura lor sau prin conditiile in care se
exercitd, dduneaza sanatatii, securitatii, dezvoltarii sau moralitatii copiilor, avand urmatoarele caracteristici:
a) se desfasoard in sectoare economice periculoase sau in ocupatii periculoase in care munca copiilor este
interzisa prin lege;

b) au o frecventa, duratd si/sau intensitate care impiedica frecventarea invatamantului obligatoriu,
participarea la programe de orientare sau de formare profesionald aprobate de autoritatea competenta sau
capacitatea copilului de a beneficia de instruire; muncile periculoase pentru copii sunt determinate de
urmatoarele criterii:

a) expunerea la riscuri fizice, psihologice sau sexuale;

b) efectuarea de activitdti sub pamant, sub apa, la indltimi periculoase sau in spatii restranse;

c) efectuarea de activitati cu masini, materiale sau instrumente periculoase, care implica manipularea sau
transportul unor greutati;

d) efectuarea de activitati intr-un mediu 1n care copiii sunt expusi la actiunea unor substante, agenti sau
proceduri periculoase ori in conditii de temperatura, umiditate, zgomot sau vibratii care le-ar prejudicia
sanatatea si in alte conditii de aceeasi natura;

e) efectuarea de activitati in conditii extrem de dificile, pe parcursul mai multor ore sau in timpul noptii,
ori pentru care copilul este retinut intr-un mod nejustificat de catre angajator si in alte conditii de aceeasi
natura;

f) efectuarea de activitati in locurile cu conditii deosebite sau speciale de munca, stabilite potrivit legii;

g) expunerea la riscuri de accidentare sau de imbolndvire profesionald;

h) orice forma de munca ce contravine scopurilor si masurilor luate in vederea frecventarii obligatorii a
unei forme de invatamant, potrivit legii.

munci intolerabile pentru copii — activitatile desfasurate de citre copil sau realizate prin implicarea
nemijlocita a copilului, care, prin natura lor sau conditiile in care se exercitd, dduneaza sanatatii, Securitatii,
dezvoltarii sau moralitatii copiilor, si anume:

a) toate formele de sclavie sau practicile similare, vanzarea de sau comertul cu copii, servitutea pentru
datorii si munca de servitor, precum si munca fortata sau obligatorie, inclusiv recrutarea fortata sau
obligatorie a copiilor in vederea utilizarii lor in conflicte armate;

b) utilizarea, recrutarea sau oferirea unui copil in scopul practicarii prostitutiei, productiei de materiale
pornografice sau de spectacole pornografice;

c) utilizarea, recrutarea sau oferirea unui copil Tn scopul unor activitati ilicite, mai ales pentru productia si
traficul de stupefiante, asa cum le definesc conventiile internationale;

trafic de copii — recrutarea, transportarea, transferarea, gazduirea sau primirea unui minor, in scopul
exploatarii acestuia, principalele forme ale exploatarii fiind:

a) exploatarea sexuala,

b) exploatarea prin munca,

c) exploatarea pentru comiterea de infractiuni (furt, talharii etc.),

d) adoptia ilegala,

e) prelevarea de organe si tesuturi.

Capitolul XV.
CONTINUTURI CU IMPACT NEGATIV ASUPRA COPIILOR
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1. Continuturi cu impact negativ asupra copiilor sunt considerate continuturile:

a) despre violenta, care incurajeaza agresivitatea si dispretul fatd de viata;

b) care incuviinteaza deteriorarea sau nimicirea bunurilor;

¢) care aduce 1n prim plan cadavrul sau corpul unei persoane in agonie fie un corp mutilat ca urmare a unui
tratament crud, cu exceptia cazurilor in care o asemenea prezentare este necesara pentru identificarea
persoanei;

d) cu caracter pornografic;

e) care invitd copiii sa participe la jocuri de noroc sau la alte jocuri care lasa impresia de castig usor;

f) care apreciaza pozitiv dependenta fatd de substantele stupefiante, toxice, psihotrope, tutun, alcool,
precum si fata de alte substante care sunt sau pot fi utilizate drept stupefiante, si care incurajeaza consumul,
producerea, raspandirea sau procurarea acestora;

g) care incitd la provocarea de leziuni corporale sau la suicid, care descriu mijloacele sau circumstantele de
suicid;

h) care apreciaza pozitiv o infractiune sau care idealizeaza infractorii;

1) care incurajeaza comportamente ce jignesc demnitatea umana;

J) care relateaza batjocorirea sau injosirea unui om ori a unui grup de oameni in legatura cu originea etnica,
apartenenta nationala, rasiala, sexuald, in legatura cu boala, starea sociald, limba vorbita, religia practicata,
convingerile sau opiniile impartasite;

k) care prezinta fenomene paranormale inscenate astfel incat sa produca impresia realitatii;

I) care incurajeazd violenta si exploatarea sexuald, abuzurile sexuale comise asupra copiilor, relatiile
sexuale dintre copii;

m) care utilizeaza limbajul licentios si gesturile indecente;

n) care ofera sfaturi privind producerea, procurarea sau utilizarea explozivelor, a substantelor stupefiante
ori psihotrope, a altor obiecte periculoase pentru viata si sanatate;

0) care incurajeaza proastele deprinderi alimentare, de igiend si inactivitatea fizicd;

p) care demonstreaza o sedintd de hipnoza in masa, al carei subiect este auditoriul mijlocului de informare
in masa.

2. Continuturile audiovizuale cu impact negativ asupra copiilor sunt interzise sau limitate/restrictionate spre
difuzare/distribuire.

Capitolul XVI.
CONTINUTURI INTERZISE iN PROGRAMELE DESTINATE COPIILOR

1. Este interzisa difuzarea/distribuirea continuturilor:

a) care relateaza batjocorirea sau injosirea unui om ori a unui grup de oameni in legatura cu originea etnica,
apartenenta nationala, rasiala, sexuala, in legatura cu boala, starea sociald, limba vorbita, religia practicata,
convingerile sau opiniile impartasite;

b) cu caracter pornografic care incurajeaza violenta si exploatarea sexuald a copiilor sau care au drept scop
demonstrarea violentei;

C) care includ date cu caracter personal ale unui copil banuit, acuzat ori condamnat pentru savarsirea unei
infractiuni sau contraventii, daca acesta nu se ascunde de organele de drept ori de instantele judecatoresti,
sau ale unui copil care este victima unei infractiuni ori contraventii, ceea ce permite identificarea acestuia;
d) care includ date cu caracter personal ale unui copil care fie si-a provocat leziuni corporale ori a incercat
sa o faca, fie s-a sinucis ori a facut o tentativa de sinucidere, ceea ce permite identificarea acestuia;

28 din 32



e) informatia ce contine fotografii ale copiilor sau materiale video despre acestia in contextul unor
fenomene sociale negative, ceea ce permite identificarea copiilor;

f) informatia care jigneste demnitatea copilului identificat si/sau lezeaza interesele sale superioare;

g) cu imagini ori fotografii ale corpului copilului decedat;

h) cu imagini de natura pornografica;

i) care fac referire defavorabild sau discriminatorie la originea etnica, nationalitatea, rasa ori religia unui
copil, precum si la dizabilitatea acestuia;

k) cu orice indicii care ar putea duce la identificarea copiilor implicati in situatii cu conotatie negativa
(accidente, infractiuni, abuz sexual, abuz fizic sau psihic, dispute familiale, sinucideri, consum de droguri,
abuz de alcool etc.), inclusiv in calitate de victime sau martori. Fac exceptie situatiile in care jurnalistul
actioneaza cu acordul parintilor (tutorilor, curatorilor) in interesul superior al copilului;

I) cu orice indicii care ar putea duce la identificarea unui copil implicat in acte de autovatamare corporala
de orice natura, inclusiv 1n tentative de suicid sau in sinucideri;

m) cu orice indicii care ar putea duce la identificarea unui copil infectat cu HIV sau bolnav de SIDA.
Aceasta interdictie se aplica chiar si atunci cand intentia programului este de a prezenta si de a pune in
evidenta o problema sociala;

n) cu reconstituiri ale infractiunilor, abuzurilor si ale altor situatii cu conotatie negativa in care sunt folositi
copiii;

0) Ce reprezinta interviuri si declaratii in care copiilor le sunt solicitate pareri referitoare la probleme intime
de familie sau probleme care le depdsesc puterea de judecata.

2. In cadrul programelor audiovizuale copilul nu poate fi folosit sau expus de citre parinti, rude,
reprezentanti legali, avocati sau alte persoane responsabile de cresterea si ingrijirea lui, in scopul de a obtine
pentru ei avantaje de orice tip sau de a influenta deciziile autoritatilor publice.

3. In cadrul programelor audiovizuale este interzisi difuzarea oriciror indicii care ar putea duce la
identificarea copiilor implicati in situatii cu conotatie negativa (accidente, infractiuni, abuz sexual, abuz
fizic sau psihic, dispute familiale, sinucideri, consum de droguri, abuz de alcool etc.), inclusiv in calitate
de victime sau martori.

4. Este interzisa difuzarea de programe audiovizuale cu participarea copiilor in care se promoveaza sfidarea
normelor si valorilor morale, al caror scop principal este exploatarea aspectului fizic al copilului sau
expunerea acestuia in ipostaze nepotrivite varstei.

5. Este interzisa participarea copiilor in cadrul programelor audiovizuale difuzate in direct dupa ora 22.00.
Exceptie fac programele audiovizuale care transmit in direct evenimente culturale si competitii sportive cu
participarea copiilor.

6. Este interzisa orice referire peiorativa, defaimatoare sau discriminatorie la originea etnica, originea
sociala, nationalitatea, rasa ori religia copilului, precum si la aspectul fizic ori la o eventuala dizabilitate a
acestuia.

7. In publicitatea pentru alimente adresata copiilor este interzisa folosirea celebritatilor, personalitatilor sau
medicilor.

8. Sunt interzise continuturile care reprezinta pornografie infantila, prostitutie infantila si/sau spectacol
pornografic.

In sensul prezentului punct:

pornografie infantila Inseamna:

a) orice material care prezinta vizual un copil care este implicat intr-un comportament sexual explicit, real
sau simulat; sau

b) orice prezentare a organelor genitale ale unui copil in principal cu scop sexual; sau
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c) orice material care prezintd vizual orice persoand care apare ca fiind un copil implicat intr-un
comportament sexual explicit, real sau simulat, sau orice prezentare a organelor sexuale ale unei persoane
care apare ca fiind un copil, in principal cu scop sexual; sau

d) imagini cu caracter real ale unui copil implicat intr-un comportament sexual explicit sau imagini cu
caracter real ale organelor sexuale ale unui copil, indiferent daca un astfel de copil exista sau nu, in principal
cu scop sexual;

prostitusia infantila inseamna folosirea unui copil pentru activitati sexuale in conditiile in care se acorda
sau se promit bani sau orice altd formd de remunerare sau foloase, in schimbul implicarii copilului in
activitati sexuale, indiferent dacd plata, promisiunea sau foloasele se acorda copilului sau unei persoane
terte;

spectacol pornografic inseamna expunerea publicd in direct, inclusiv prin tehnologia informatiilor si
comunicatiilor:

a) a unui copil implicat intr-un comportament sexual explicit, real sau simulat; sau

b) a organelor genitale ale unui copil, in principal cu scop sexual.

Capitolul XVII.
CLASIFICAREA CONTINUTURILOR AUDIOVIZUALE iN VEDEREA PROTECTIEI
COPIILOR

1. Continuturile audiovizuale sunt clasificate astfel:

a) programe audiovizuale fara restrictii sau semne de avertizare;

b) programe care pot fi vizionate de copii in varstd de pana la 12 ani numai cu acordul parintilor sau
impreund cu familia, denumite n continuare programe ,,AP” (acord parental);

c¢) programe interzise copiilor in varsta de pana la 12 ani, denumite in continuare programe ,,12”;

d) programe interzise copiilor In varstd de pana la 15 ani, denumite in continuare programe ,,15”;

e) programe interzise copiilor, altele decat cele pornografice, care in Statele Unite ale Americii si In tarile
din Uniunea Europeana sunt interzise publicului sub 18 ani, filme horror, erotice, de o violenta extrema,
programe sponsorizate de producatorii de bauturi spirtoase, denumite in continuare programe ,,18”;

f) programe interzise copiilor, filme pornografice al caror scop principal este prezentarea in detaliu a actului
sexual, a modalitatilor de satisfacere a dorintelor sexuale sau programe in care se prezintd un act sexual
real, indiferent de modalitatea de filmare, denumite in continuare programe ,,18+”.

2. In clasificarea continuturilor audiovizuale de fictiune urmeaza a fi luati in calcul si clasificarea stabilita
de producator sau, dupa caz, cea in care productia de fictiune a fost difuzata in alte tari, evitdnd Incadrarea
cea mai putin restrictiva, in situatia in care aceasta este singulara.

3. Programele ,,AP” se difuzeaza insotite de un semn de avertizare reprezentand un cerc de culoare alba,
iar in interiorul acestuia, pe fond transparent, majusculele AP (acord parental) de culoare alba.

4. Programele ,,12” se difuzeaza numai dupa ora 20.00 si vor fi insotite permanent de un semn de avertizare
reprezentand un cerc de culoare alba, iar in interiorul acestuia, pe fond transparent, numarul 12 de culoare
alba.

5. Programele ,,15” se difuzeaza numai in intervalul orar 23.00-06.00 si vor fi insotite permanent de un
semn de avertizare reprezentand un cerc de culoare albd, iar in interiorul acestuia, pe fond transparent,
numarul 15 de culoare alba.

6. Programele ,,18” se difuzeazd numai in intervalul orar 01.00-06.00 si vor fi insotite permanent de un
semn de avertizare reprezentdnd un cerc de culoare alba, iar in interiorul acestuia, pe fond transparent,
numarul 18 de culoare alba.

30din 32



7. Dimensiunea semnului de avertizare va fi de minimum 30 de puncte in format SD, definitie standard,
respectiv 60 in format HD, Tnalta definitie. Semnul de avertizare corespunzator trebuie expus pe toata durata
programului.

8. Programele ,,12” sau ,,15” pot fi difuzate in reluare in intervalul orar 06.00-20.00, numai daca sunt editate
pentru a respecta conditiile de difuzare a programelor accesibile tuturor categoriilor de public sau conditiile
de difuzare a programelor AP, fiind clasificate ca atare.

9. Autopromovarea pentru programele ,,AP”, ,,12”,,,15” s1,,18” trebuie sa fie facutd cu semnul de avertizare
corespunzator.

10. Programele audiovizuale de stiri si actualitati se supun cerintelor de protectie a copiilor si vizionarii in
familie.

11. Difuzarea unor imagini socante, a unor scene de violenta sau cu impact emotional negativ trebuie sa fie
precedata de avertizarea: ,,Atentie! Imagini care va pot afecta emotional”, avertizare ce va fi si afisata static
si lizibil. Imaginile socante si/sau scenele de violenta nu pot fi prezentate in mod repetat in cadrul aceluiasi
element/subiect al programului audiovizual.

12. Imaginile care prezinta executii, 0ameni ucisi sau cazuri de suicid, indiferent de motivatia acestora, se
difuzeaza numai in cazuri temeinic justificate.

13. In continuturile audiovizuale transmise in direct trebuie utilizate orice mijloace care si previna difuzarea
unor scene, expresii sau comportamente care contravin dispozitiilor privind protectia copiilor si a demnitatii
umane.

14. Programele audiovizuale care pot afecta dezvoltarea fizica, mentala sau morala a copiilor pot fi difuzate
numai daca vizionarea este restrictionata printr-un sistem de acces conditionat. Atare programe, in lipsa
unui sistem de acces conditionat, pot fi difuzate numai in intervalul orar permis, potrivit clasificarii.

15. in cadrul serviciilor media audiovizuale neliniare, programele care ar putea afecta dezvoltarea fizica,
mentald sau morala a copiilor pot fi puse la dispozitie numai daca se asigura masuri de restrictionare a
accesului copiilor la ele printr-un sistem de control parental.

16. Inainte de inceperea difuzirii unui program din categoria celor restrictionate, publicul trebuie informat
cu privire la genul, clasificarea si motivul principal de restrictionare a vizionarii programului.

17. Orice program audiovizual de tip reality show, al carui scenariu se bazeaza pe fapte sau situatii reale
din viata unor persoane, continand insa si elemente de fictiune, este insotit pe toata durata programului cu
textul ,,Acest program este o fictiune”, afisat lizibil, cu o dimensiune de minimum 30 de puncte in format
SD, definitie standard, respectiv 60 in format HD, inalta definitie.

18. In cazul publicirii programului serviciilor media liniare si, dupa caz, a serviciilor media neliniare,
continuturile audiovizuale restrictionate trebuie sa fie insotite de semnele de avertizare corespunzitoare.
19. Operele cinematografice care contin scene privind consumul de droguri pot fi difuzate numai dupa ora
22.00.

20. In intervalul orar 06.00-23.00 nu pot fi difuzate programe care contin descrieri, reconstituiri sau
reprezentari ale unor omucideri/sinucideri, mutilari/automutilari sau tehnici criminale sau ale actelor de
violenta domestica ori ale violurilor sau promovarea practicilor oculte, cu exceptia programelor
audiovizuale de fictiune si a filmelor documentare.

21. Nu pot fi difuzate 1n intervalul orar 06.00-23.00 programe care prezinta:

a) violenta fizica, psihicd sau de limbaj licentios, in mod repetat sau cu un grad mare de intensitate sau
gravitate;

b) scene de sex, limbaj sau comportament trivial, vulgar sau obscen;

¢) persoane in ipostaze degradante, chiar daca acestea si-au dat acordul;

d) lupte nereglementate de federatii sportive nationale sau internationale.
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22. Fac exceptie de la prevederile pct. 15 filmele artistice de scurt si lung metraj, filmele si/sau serialele de
televiziune si filmele documentare cu valoare stiintifica, educationala sau artistica care sunt insotite de
semnele de avertizare corespunzatoare.

23. Continuturile audiovizuale ,,18+” nu pot fi difuzate de catre furnizori de servicii media aflati sub
jurisdictia Republicii Moldova.

24. Continuturile audiovizuale ,,18+” ale furnizorilor de servicii media aflati sub jurisdictia altor state pot
fi incluse in oferta distribuitorilor de servicii media din tara, daca:

a) sunt criptate si integrate in pachete optionale, special dedicate adultilor, disponibile numai in intervalul
orar 01.00-05.00, in cazul retransmisiei analogice;

b) sunt criptate si restrictionate prin intermediul unui sistem de control parental, in cazul retransmisiei
digitale.

25. Continuturile audiovizuale ,,18+” pot fi comercializate numai la solicitarea abonatului, in pachete care
contin exclusiv astfel de programe si neconditionat de achizitia altor pachete de servicii.

26. Pachetele de servicii care includ continuturi ,,18+” nu pot fi comercializate in conditii mai avantajoase
decat cele in care sunt comercializate pachetele de servicii care nu contin astfel de continuturi.

27. Responsabilitatea clasificarii programelor si respectarea rigorilor in functie de programele clasificate
revine furnizorilor de servicii media liniare si neliniare.

Capitolul XVIII.
DISPOZITII FINALE

1. Prezentul Regulament intrd in vigoare la data publicarii lui in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
2. Prezentul Regulament poate fi modificat la initiativa si prin decizia Consiliului Audiovizualului.
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