APROBAT:

s
FURNIZORILOR SI DISTRIBUITORILOR DE SERVICII MEDIA AUDIOVIZUALE

PENTRU PERIOADA 01 IULIE - 30 SEPTEMBRIE 2021

Obiectivul nr. 1*: Protectia consumatorilor de programe prin asigurarea respectiirii prevederilor cadrului legislativ si normativ de citre
titularii de licente §i autorizatii de retransmisiune aflati sub jurisdictia Republicii Moldova

furnizorilor de servicii

media audiovizuale a

cuprins urmatoarele

capitolele:

- Reflectarea campaniei

electorale la alegerile

parlamentare anticipate

din 11 iulie 2021 (a doua

perioada de raport: 26

iunie — 11 iulie 2021);

- Responsabilitdti
culturale;

- Programe audiovizuale
locale,

Numarul secventelor
descifrate in termen;

Numarul rapoartelor
elaborate in termen
conform cerintelor.

inregistrarilor de
cdtre furnizori de
servicii media
audiovizuale la
solicitarea CA;

Insuficienta spatiului
de péstrare a
inregistrarilor pana
la consumarea
definitiva a litigiilor.

G Indicatori de ; : Termen de Resp'm.ls.abil Realieat
Actiuni Riscuri : (subdiviziune/
produs/rezultat realizare functionar public)
1.1. In perioada 01 iulie | Numarul posturilor de | Lipsa inregistrarilor In perioada de raport 01 iulie — 30
— 30 septembrie 2021, radio i TV video/audio; Permanent (DMR/DMTYV) | septembrie 2021, au fost supusi
monitorizarea serviciilor | monitorizate in monitorizarii 19 furnizori de
de programe ale termen; Neprezentarea servicii media (18 TV si 1 radio).

Astfel, au fost descifrate 2795 de
ore 40 min. de emisie.

In termen si conform cerintelor,
directiile Monitorizare TV/Radio
au elaborat 47 de rapoarte de
monitorizare.

Raportul cu privire la activitatea
Consiliului Audiovizualului in
trimestrul III al anului 2021,
publicat pe pagina electronici a
institutiei: audiovizual.md, la
rubrica Rapoarte / Rapoarte de




Asigurarea informdrii activitate §i Rapoarte de
corecte, monitorizare.
- Egalitate de gen;
- Protectia persoanelor cu
dizabilitdti;
- Comunicari comerciale.
1.2. Controlul asupra | Numirul Riscul producerii Permanent DGLAM In perioada de raport au fost
modului de executare a | monitorizirilor erorilor in procesul DCD efectuate 49 de verificiri ale
prevederilor legale, a | efectuate; intocmirii actelor de DJR activitatii distribuitorilor de servicii
conditiilor la autorizatiile constatare, din cauza media audiovizuale.
de retransmisiune de citre | Numairul dificultatii Drept urmare au fost elaborate 3
distribuitorii de servicii | monitorizarilor identificarii proiecte de decizii.
media audiovizuale .| efectuate repetat la | posturilor TV Verificari repetate au fost efectuate
unii si aceiasi la o retea.
distribuitori de | Riscul producerii Urmare a actiunilor de verificare au
servicii; erorilor in procesul fost Intocmite 73 de acte de
confruntérii, din constatare  privind  respectarea
Numarul actelor de | cauza neactualizirii cerintelor legislatiei din domeniul
constatare elaborate in | ofertelor. comunicatiei audiovizuale de citre
termen, conform distribuitorii de servicii media.
cerintelor; Este de mentionat ci constatirile la
fata locului din 20-24 septembrie
Numadrul proiectelor 2021 si 28-30 septembrie 2021
de decizie elaborate in vor fi reflectate in proiectele de
termen conform decizii cu privire la modul de
cerintelor. executare a prevederilor legislatiei
in vigoare si a conditiilor la
autorizatiile de retransmisiune in
perioada trimestrului IV.
Informatia poate fi consultati in
Raportul cu privire la activitatea
Consiliului Audiovizualului in
trimestrul III al anului 2021,
publicat pe pagina electronici a
institutiei:  audiovizual.md, la




rubrica Rapoarte / Rapoarte de
activitate.

1.3, Monitorizarea
furnizorilor de servicii
media audiovizuale cu
privire la nivelul tiriei
sonore in serviciile de
programe audiovizuale

Numarul
monitorizarilor
efectuate;

Numarul
monitorizarilor
efectuate repetat la
unii $i aceiasi furnizori
de servicii;

Numaérul proiectelor
de decizie elaborate in
termen conform
cerintelor.

Lipsa inregistrarilor
video/audio;

Insuficienta spatiului
de péstrare a
inregistrarilor pana
la consumarea
definitiva a litigiilor.

Prin Decizia nr. 35/210 din
23 septembrie 2021, Consiliul
Audiovizualului a decis
monitorizarea in perioada 24 — 30
septembrie 2021, a nivelului tariei
sonore in serviciile de programe
audiovizuale ale posturilor de
televiziune: »Moldova-17,
»Moldova-2”, , Jurnal TV”, , Primul
in Moldova” si ,,Publika TV”, la
capitolul respectirii art. 63 alin. (6)
din Codul serviciilor media
audiovizuale.

Astfel, rezultatele
monitorizarii vor fi reflectate in
raportul din trimestrul IV al anului
2021,

Informatia poate fi consultati in
Raportul cu privire la activitatea
Consiliului  Audiovizualului in
trimestrul III al anului 2021,
publicat pe pagina electronici a
institutiei:  audiovizual.md, la
rubrica Rapoarte / Rapoarte de
activitate.




/sesizérilor examinate
si solutionate cu
depdsirea termenului

1.4. Examinarea si Numarul petitiilor Riscul incélcérii DGLAM In perioada de raport, in adresa
solutionarea /sesizdrilor examinate | termenelor de Permanent MTV Consiliului Audiovizualului au
petitiilor si sesizarilor, in | si solutionate in examinare a DMR parvenit 21 de sesizari/petitii ce
limitele termen petitiilor/sesizarilor DLA vizeaza activitatea furnizorilor de
competentelor CA DCD servicii media de televiziune.
Numarul petitiilor DJR Astfel, directiile Monitorizare TV

si Radio au efectuat controlul
posturilor TV in baza
sesizarilor/petitiilor parvenite.

Toate cele 21 de sesizéiri/petitii au
fost examinate si solutionate in
termen.

Este de mentionat ca in adresa
Consiliului Audiovizualului au
parvenit 2 sesizari/petitii ce vizeaza
activitatea distribuitorilor de
servicii media audiovizuali.

Este de specitifcat faptul ci cele 2
sesizdri/petitii au fost examinate si
solutionate in termen.

Informatia poate fi consultata in
Raportul cu privire la activitatea
Consiliului Audiovizualului in
trimestrul III al anului 2021,
publicat pe pagina electronica a
institutiei: audiovizual.md, la
rubrica Rapoarte / Rapoarte de
activitate.

Controlul asupra activititii de intreprinzitor, efectuat de citre Consiliul Audiovizualului, in cazul furnizorilor de servicii media are la bazi
Metodologia de monitorizare, actualizatd si revizuitd de expertul independent al Consiliului Europei, Rast’o Kuzel, in colaborare cu Consiliul
Audiovizualului in cadrul Proiectului Comun al Uniunii Europene si Consiliului Europei ,, Promovarea libertatii si pluralismului mass-mediei in Republica
Moldova”.

In cazul distribuitorilor de servicii media, controlul are loc in conformitate cu legislatia in vigoare.



B

Controlul asupra activitatii de intreprinzitor, efectuat de citre Consiliul Audiovizualului, in cazul furnizorilor de servicii media, privind

monitorizarea nivelului tariei sonore in serviciile de programe audiovizuale are la bazi Metodologia de monitorizare a nivelului tdriei sonore in serviciile
de programe audiovizuale, aprobata prin Decizia CA nr. 61/227 din 30 decembrie 2019.

DGLAM Cecan Victoria Sef-adjunct
(nume, prenume) (functia) (semy{étura)
Directia Monitorizare Radio Stetcaia Victoria Sef directie /
(nume, prenume) (functia) (semnétura)
Directia Control si Digitalizare Vitalie Bujnita Sef directie
(nume, prenume) (functia) e (semnatura)
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