CONSILIUL AUDIOVIZUALULUI AL REPUBLICII MOLDOVA

DECIZIA nr. 166
din 14 iunie 2024

Cu privire la aprobarea Metodologiei de monitorizare a programelor audiovizuale cu caracter
electoral

Tn conformitate cu prevederile art. 75 alin. (3) lit. h) din Codul serviciilor media audiovizuale al
Republicii Moldova nr. 174/2018, Consiliul Audiovizualului (in continuare — CA) elaboreaza, aproba
si supravegheaza punerea in aplicare a Metodologiilor de monitorizare a continuturilor serviciilor
media audiovizuale liniare si neliniare, precum si a serviciilor de platforma de partajare a materialelor
video.

Prin Decizia nr. 111 din 19.04.2024, CA a initiat elaborarea proiectului de modificare a Metodologiei
de monitorizare a radiodifuzorilor aflati sub jurisdictia Republicii Moldova, aprobatd prin Decizia
CA nr. 29/180 din 09.11.2018. Tn procesul de revizuire s-a atestat ca Metodologia mentionata supra
urmeaza sa fie modificatd semnificativ. Astfel, este oportuna aprobarea unei noi metodologii si
abrogarea Deciziei CA nr. 29/180 din 09.11.2018.

Prin Decizia nr. 124 din 26.04.2024, in vederea asigurarii transparentei in procesul decizional, CA a
supus consultarilor publice proiectul Metodologiei de monitorizare a programelor audiovizuale cu
caracter electoral. Termenul limita de prezentare a propunerilor asupra proiectului a fost 27 mai 2024.
Pana in prezent, au fost prezentate propuneri de la Directia control servicii media audiovizuale a CA,
Asociatia Presei Electronice din Moldova (APEL), Asociatia ,,Promo-LEX” si Asociatia Nationala
Patronald a Radiodifuzorilor din Republica Moldova.

Tn temeiul prevederilor art. 73-75 din Codul serviciilor media audiovizuale al Republicii Moldova
nr.174/2018,

Consiliul Audiovizualului al Republicii Moldova DECIDE:

1. Se aproba Metodologia de monitorizare a programelor audiovizuale cu caracter electoral (se
anexeaza).

2. Se abroga Decizia Consiliului Audiovizualului nr. 29/180 din 09.11.2018 cu privire la aprobarea
Metodologiei de monitorizare a radiodifuzorilor aflati sub jurisdictia Republicii Moldova.

3. Controlul asupra executdrii prezentei decizii se pune in sarcina Sectiei juridice si Directiei control
servicii media audiovizuale.

4. Prezenta decizie intrd n vigoare la data adoptarii si se publicd pe pagina web oficiala a Consiliului
Audiovizualului si Tn Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

VICEPRESEDINTA Ana GONTA



Anexa
la Decizia Consiliului Audiovizualului
nr. 166 din 14 iunie 2024

Metodologia de monitorizare
a programelor audiovizuale cu caracter electoral

Principii generale: Alegerile libere si corecte reprezinta cel mai important exercitiu democratic,
pentru ca cetitenii isi aleg conducatorii, iar de optiunea votantilor depinde directia de guvernare, la
nivel local sau central, in urmatorii cativa ani. Insasi alegerile libere si corecte raman a fi o expresie
a democratiei. Sunt motive din care legea dispune reguli stricte de comportament pentru toti actorii
implicati in procesul electoral: organe de stat, inclusiv organe electorale, concurenti electorali, agentii
de publicitate, mass-media, alegatori. Fara reguli si fara o supraveghere corespunzatoare a respectarii
regulilor, anumite actiuni in cadrul competitiei politice pot compromite exercitiul democratic.
Prezenta metodologie vine in sprijinul Consiliului Audiovizualului (in continuare — CA), care are
atributia si obligatia sa supravegheze respectarea regulilor in alegeri de catre furnizorii de servicii
media (in continuare — FSM).

Scopul metodologiei: A determina masura in care programele audiovizuale monitorizate corespund
rigorilor juridice, precum si angajamentelor asumate prin Declaratia politicii editoriale a furnizorilor
de servicii media 1n reflectarea alegerilor de orice tip si a referendumurilor.

Aplicarea metodologiei:

¢ la monitorizarea tuturor programelor cu caracter electoral (programele de stiri si actualitati,
emisiunile de informare electorald, emisiunile de promovare electorald, dezbaterile electorale,
programele de publicitate electorald, dupa caz) si a continuturilor de autopromovare a
programelor audiovizuale cu caracter electoral;

e in cazul controlului din oficiu Tn materie de programe cu caracter electoral;

e in cazul petitiilor/sesizarilor venite la CA 1n materie de programe cu caracter electoral;

e FSM o0 pot utiliza (la decizia acestora) in cazul automonitorizarii propriilor programe cu
caracter electoral.

Metode aplicate:
e analiza de continut: pentru a determina conformitatea/neconformitatea programelor
monitorizate cu rigorile juridice;
e analiza comparata: pentru a determina evolutia/involutia fiecarui FSM in reflectarea
alegerilor/referendumului;
e analiza si sinteza: pentru a genera date relevante care sa constate starea de fapt in reflectarea
alegerilor de cdtre subiectii monitorizati.

Subiecti monitorizati: FSM aflati in jurisdictia Republicii Moldova.

Perioada monitorizarii: perioada electorala sau segmente temporale nu mai scurte de o saptamana,
stabilite de CA.

Programe monitorizate: programe audiovizuale cu caracter electoral difuzate Tn cadrul unui serviciu
media, a unei sectiuni a serviciului media sau in cadrul unor programe concrete, stabilite prin decizie

de catre CA.

Indicatori ai metodologiei: metodologia utilizeaza indicatori cantitativi/calitativi, aplicarea carora
trebuie sd determine dacd un program audiovizual cu caracter electoral Intruneste sau nu cerintele
prevazute de legislatia electorald, audiovizuala si conexa relevantd, precum si angajamentele asumate
de FSM prin Declaratia privind politica editoriald in reflectarea alegerilor/referendumului.
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Programele cu caracter electoral sunt diferite si, respectiv, fata de acestea si rigorile juridice impuse
sunt diferite. Faptul dat releva necesitatea:
e de a ajusta indicatorii cantitativi/calitativi in functie de categoria/categoriile programelor, asa
cum sunt clasificate de Codul electoral, care urmeaza a fi monitorizate;
e de a monitoriza in mod separat:
a) programele de stiri si actualitati;
b) emisiunile de informare electorala;
C) emisiunile de promovare electorala;,
d) dezbaterile electorale;
e) programele de publicitate electorala.
Dupa caz, indicatorii cantitativi/calitativi pot fi ajustati pentru monitorizarea:
e continuturilor de autopromovare a programelor audiovizuale cu caracter electoral;
e mesajelor de interes public aprobate de CEC.

Utilizarea indicatorilor: indicatorii sunt utilizati in functie de categoria programelor monitorizate.
Utilizarea indicatorilor pentru monitorizarea programelor de stiri si actualitati si a emisiunilor de

informare electorald, este explicata in tabelul de mai jos:

Tabel explicativ

Nr.

Indicator

Semnificatie/rationament/aplicare/rezultat

Calificative

Coduri

1.

Data/ora

- masoard numarul zilelor/orele in/la care au fost
difuzate programele monitorizate. Indica uniformitatea
sau lipsa acesteia In repartizarea continuturilor in
perioada monitorizatd. Stabileste dacd difuzarea
anumitor continuturi (sondaje, publicitate electorald)
este permisd/interzisa in anumite zile (ziua
tacerii/scrutinului) si daca ora de difuzare corespunde
actelor normative (ore de maxima audientd). De
exemplu, potrivit actelor normative, programele cu
caracter electoral trebuie difuzate in intervalul orar
06:00-24:00, cu exceptia dezbaterilor electorale, care
trebuie difuzate in orele de maxima audienta. Data si ora
trebuie sa corespunda si angajamentelor din Declaratie.
- in Fisa de monitorizare (in continuare — Fisa) este
indicatd data si ora programului cu caracter electoral.
Daca ziua/ora contravin actelor normative, faptul atestat
este reflectat in rezultatele monitorizarii (raport).

Conforma/
neconforma
cerintelor
legale

cfincf

Numar
programe,
caracter,
limba

- masoarda numarul programelor electorale, caracterul
conflictual/neconflictual, precum si limba in care sunt
realizate acestea.

Masurarea caracterului conflictual/neconflictual al
continuturilor audiovizuale se aplica in exclusivitate
programelor de stiri si de actualitati.

Limba de realizare a programelor electorale este
relevantd pentru a determina proportia acestora Intr-0
limba ori alta, precum si corespunderea proportiei
respective cu angajamentele din Declaratie.

- In Fisa fiecare subiect/program monitorizat este notat
cu cifra ,,1”, pentru a facilita contabilizarea acestora.
Rezultatul poate indica daca FSM a reflectat adecvat
alegerile sau doar a mimat reflectarea.

In Fisa este indicat caracterul conflictual/neconflictual
al subiectului/programului. Contabilizarea si analiza
datelor poate indica raportul dintre numarul
programelor respective, precum si corectitudinea/

Caracter
conflictual/
neconflictual;
limba
romand/alta

1/cc/enc;
ro/ al




incorectitudinea realizarii subiectelor/programelor cu
caracter conflictual.

In Fisd este indicati limba in care este realizat
subiectul/programul monitorizat. Contabilizarea si
analiza datelor poate indica raportul dinte numarul
programelor realizate intr-o limba ori alta.

Analiza comparatd intre FSM poate genera date
relevante despre cine si cum respecta legea. Cazurile cu
derogari de la lege, cu exemplificari in calitate de
argumente, trebuie sd se regaseascd in raportul de
monitorizare.

Tema

- masoard relevanta/irelevanta temelor electorale
reflectate. Sunt teme de interes public/de interes social
general. Exemplu: un concurent electoral organizeaza
evenimente publice zilnice, dar nu toate sunt de interes
general. FSM ar trebui sa le reflecte doar pe cele
relevante, pentru cd nu-i obligat sa reflecte toate
evenimentele electorale. O analizi a temelor poate arita
dacd FSM selecteaza evenimentele electorale de interes
general sau, dimpotriva, le ocoleste intentionat si da
preferintd evenimentelor fard relevantd. O analiza
comparatd a temelor abordate de FSM monitorizati
poate indica cine reflectd adecvat si cu buna-credinta
procesul electoral si cine reflecta formal sau chiar cu
rea-credinta. S-ar parea cad FSM nu poate fi sanctionat
pentru alegerea temelor, dar principiul echilibrului,
prevazut la pct. 5 sbp. 2) din Regulamentul CEC, obliga
FSM sa informeze in mod egal despre toate
evenimentele electorale publice relevante.

- In Fisa este indicat daca tema este relevanti/irelevanta.
In cazul temelor irelevante sunt necesare argumentari
corespunzitoare si concluzii care trebuie sd se
regaseasca 1n raportul de monitorizate.

Relevantd/irele
vanta pentru
alegeri

rl/irl

Durata

- misoara durata timpului de emisie alocat pentru
subiectele/programele cu caracter electoral. Durata
poate fi dezagregatd, bundoarda, in: durata stirilor
cu/despre concurenti; durata stirilor de la/despre
CEC/organe electorale; durata celorlalte programe,
inclusiv a dezbaterilor; durata publicitatii electorale
contra platd/gratuite etc. Durata fiecarui subiect cu
participarea concurentilor electorali poate indica daca
sunt respectate principiile echitatii, echilibrului si
impartialitatii, precum si daca sunt respectate
angajamentele din Declaratie.

Incilcarea duratei trebuie si fie vaditd pentru a o
considera incélcare atunci cand subiectele ce-1 vizeaza
pe un anumit concurent de fiecare data sunt mai lungi
sau, dimpotriva, mai scurte. In asemenea caz se poate
intrevedea o abordare partinitoare. In schimb, durata
dezbaterilor electorale, de exemplu, si a publicitatii
electorale poate indica exact daca este sau nu respectata
legea.

- in Fisd este indicata durata fiecarui subiect/program.
Contabilizarea si analiza datelor obtinute pot arata
respectarea sau nerespectarea actelor normative si a
Declaratiei. Cazurile de incalcare a actelor normative
/Declaratiei trebuie sa se regdseascd in raport. Durata
trebuie exprimatd cum e mai comod de perceput —
secunde, minute sau ore.

Ore/minute/se
cunde

h/min/sec




Protagonisti

- masoara numarul de protagonisti din patru categorii in
programe electorale, cu exceptia publicitatii electorale:
organ electoral, organ de stat, concurent
electoral/participant la referendum, expert independent,
cetatean de rand.

Dintre categoriile de protagonisti doua merita atentie
speciald: organele de stat/reprezentantii acestora (art. 16
din Codul electoral) si concurentii
electorali/participantii la referendum, pentru care exista
rigori juridice suplimentare. Aceste doud categorii
necesitd a fi monitorizate Indeaproape, pentru a putea
determina respectarea/nerespectarea rigorilor juridice.
Celelalte categorii, desi importante pentru o reflectare
mai buna a alegerilor, au relevantd relativa din
perspectiva respectarii actelor normative. Prezenta
frecventd a organelor de stat in stiri/programe
electorale, prezenta frecventd a unor concurenti
electorali si lipsa totald a altora, precum si prezenta
frecventd a acelorasi experti poate indica derapaje
pasibile de sanctionare.

- in Fisa este indicat numele fiecdrui protagonist si
categoria din care face parte; analiza datelor trebuie sa
indice ce categorie si cine dintre protagonisti au avut
cea mai frecventd mediatizate si in ce masura respectiva
mediatizare a fost indreptatitd; datele comparate pot
scoate in evidentd abordarea protagonistilor de catre
FSM; rezultatele analizei trebuie s se regiseascd in
raportul de monitorizare.

organ electoral
sau
reprezentant /
organ de stat
sau
reprezentant /
concurent
electoral sau
participant
referendum/
expert
independent /
cetatean de
rand

oe/os/
cel/e/cr

Echilibru de
gen

- madasoard frecventa aparitiei 1in
electorale a protagonistilor barbati/femei.
Pe de altd parte, daca intr-o dezbatere electorald
participantii, prin tragere la sorti sau in ordinea
inregistrarii, sunt doar barbati, nu trebuie sa invinuim
FSM ca nu a asigurat echilibrul de gen.

- in Fisd este indicat genul protagonistului.
Contabilizarea datelor aratd numarul protagonistilor si
protagonistelor impreund si pe categorii separat.
Analiza deduce raportul procentual femei/barbati in
general si pe categorii. Din calcule/analiza sunt scoase
subiectele/programele in care in mod obiectiv nu poate
fi asigurat echilibrul de gen. Analiza indica situatia
generald si situatia pe categorii de protagonisti. Analiza
comparatd poate scoate In evidentd cine dintre FSM
practicd un jurnalism sensibil la gen si cine nu.
Rezultatele relevante trebuie sd se regaseascd In
raportul de monitorizare.

stiri/programe

Femeie/barbat

f/b

Interventie
protagonisti

- masoara durata de timp in care competitorul electoral
vorbeste (la radio), vorbeste si apare in imagine (la tv)
— interventie directd, sau durata de timp In care se
vorbeste despre protagonist — interventie indirecta. In
mod normal, durata interventiilor directe/indirecte ar
trebui sa fie aproximativ egala pentru toti protagonistii,
in special, in stiri si dezbateri electorale si, mai ales, n
subiectele cu caracter conflictual, unde trebuie sa fie
reprezentate, aproape in egala masura ca duratd si ca
interventie, toate opiniile divergente. In caz contrar,
apare suspiciunea de partinire, care, dupa monitorizarea
intregii perioade, s-ar putea si se adevereasca. In acelasi
timp, de luat in calcul ca nu Intotdeauna unei interventii

Interventie
directa /
indirecta

id/ind




directe 1i poti contrapune altid interventie directa.
Oricum, daca este un subiect conflictual cu interventia
directd a unui protagonist si nu poate fi obtinutd
interventia directd a protagonistului vizat, FSM trebuie
sd asigure interventia indirectd a acestuia, adicd sa
aminteasca pozitia protagonistului, daca este cunoscuta.
Asemenea solutie nu ar trebui sa fie calificata drept
incilcare a normelor. Incilcare se considera atunci cand
FSM nu a depus efort sid echilibreze subiectul
conflictual si a ignorat opinia/pozitia protagonistului
vizat, dar de la care nu a putut obtine o interventie
directa de aproximativ aceeasi durata.

Tn talk-show-uri, emisiuni de autor, emisiuni de arhiva,
investigatii jurnalistice, emisiuni de satira etc., durata
interventiilor protagonistilor nu este la fel de relevanta
ca In stiri si dezbateri si, deci, acest criteriu pentru
programe de acest gen fie cd nu trebuie utilizat, fie ca
nu trebuie utilizat atdt de rigid. Dar si 1n
subiectele/programele pentru care durata este relevanta,
aceasta nu este neaparat s fie exacta la toti, ca sa se
considere ca regula a fost respectatd. O marja rezonabila
de céteva secunde ar trebui sd existe, pentru a nu
Tngreuna perceperea mesajului prin exces de zel.
Purtatorii de cuvant ai concurentilor electorali si ai
participantilor la referendum sunt considerati ca actori
politici reprezentand respectivii competitori electorali.
Interventiile (directe sau indirecte) ale purtatorilor de
cuvant sunt contabilizate ca atare in contul
competitorului  electoral ~ reprezentat. Tn  cazul
cetatenilor de rand care se exprima in sprijinul unui
competitor electoral, interventiile acestora (directe)
sunt contabilizate ca mentiuni/interventii indirecte.

- in Fisd este indicatd durata interventiilor
directe/indirecte ale fiecarui protagonist. Contabilizarea
si analiza datelor obtinute trebuie sa releve abordarea
corectd/incorectd a FSM. Analiza poate stabili daca
FSM favorizeaza/defavorizeazd anumiti concurenti
electorali/participanti  la  referendum.  Analiza
comparata poate scoate In evidentd cine dintre FSM a
actionat corect si cine — dimpotriva. Rezultatele analizei
si, in special, cazurile ce releva dezechilibre vadite,
trebuie incluse in raportul de monitorizare.

Atitudine
autor

- masoara impartialitatea/partinirea autorului care, dupa
caz, poate fi reporter, prezentator, moderator. Regula
generald: jurnalistul trebuie sa fie corect, neutru,
impartial. Aceasta nu Inseamnd cd trebuie sa fie
»~cuminte”. Mai degraba, iscoditor si atent la ceea ce se
intampla in cadrul emisiunii. Reporterul si/sau
prezentatorul de stiri nu trebuie sa-si impuna opinia sau
sd ia partea cuiva — el lasa sa tragd concluzii beneficiarul
de informatii. Pentru prestatia moderatorului de
dezbateri electorale sunt rigori suplimentare prevazute
de Codul electoral si de Regulamentul CEC. Emisiunile
de autor, comentariile, foiletoanele, satira etc. sunt locul
unde jurnalistul/autorul 1isi spune opiniile (cd are
dreptul), doar cd ceea ce afirmd sia aiba substrat
factologic, sa nu admita limbaj de urd, discriminare,
violentd, dezinformare etc., adicd ceea ce interzice
legea. Prin urmare, in fiecare caz concret, in functie de

Partinitoare /
nepartinitoare

p/np




tipul continutului cu caracter electoral, aplicim sau nu
aplicam acest criteriu.

- in Fisa indicam calificativul impartial/partinitor. Daca
este relevant, putem indica si numele celui monitorizat.
Analiza prestatiei autorului/jurnalistului trebuie sa
scoatd in evidentd, mai ales cazurile de atitudine
partinitoare, pentru ca este o incalcare grava. Analiza
poate reliefa si pe cine favorizeaza/defavorizeaza FSM.
Tn special, cazurile reprobabile trebuie incluse n
raportul de monitorizare.

Contextul
prezentarii

- masoara contextul in care competitorul electoral apare
in continuturile audiovizuale cu caracter electoral, in
particular, In cadrul programelor de stiri si de actualitéti
— pozitiv, negativ sau neutru.

Acest indicator va masura ansamblul de imprejurari in
care sunt prezentati competitorii electorali si va indica
dacd aceste circumstante sunt pozitive, negative sau
neutre.

Informatiile cu continut pozitiv sunt definite cele in care
competitorii sunt asociati cu actiuni pozitive, iar
subiectul cuprinde sentimente si emotii pozitive, laude,
admiratii etc.

Informatiile cu continut negativ sunt definite cele in
care competitorii sunt asociati cu actiuni negative, iar
subiectul cuprinde emotii negative, acuzatii, critici etc.
Informatiile cu continut neutru sunt definite cele in care
competitorii nu sunt asociati cu actiuni pozitive si nici
cu cele negative, iar subiectul nu comporta incarcatura
expresiva sau emotionala.

In Fisa este indicat calificativul ,,pozitiv/negativ/
neutry”. In cazul existentei unor dubii privitor la
atribuirea calificativului, se va indica in Fisa
calificativul ,,neutru”. Analiza comparatd va profila un
tablou general al FSM monitorizati si va scoate in
evidenta pentru fiecare FSM cat de echilibrat si
echitabil a prezentat competitorii electorali.

Totodatd, acest indicator poate fi aplicat si pentru
reprezentantii organelor de stat (os).

Pozitiv,
negativ sau
neutru

(poz/neg/
neu).

10.

Genericul

- masoara prezenta/lipsa genericului pentru programele
cu caracter electoral. Este o obligatie legala ca, de
exemplu, in programele de stiri si actualitati, subiectele
cu caracter electoral sa fie incluse la rubrica speciala
»Electorala”, evidentiatd prin semnale acustice sau
vizuale unice la Inceput si la final, iar emisiunile de
informare electorala sa fie evidentiate de alte programe
prin semnale acustice sau vizuale unice cu mentiunea
,Emisiune de informare electorala”, la Tnceput si la final
(pct. 38-39 din Regulamentul CEC).

- In Fisa este indicata prezenta/lipsa genericului si, dupa
caz, prezenta/lipsa fie la inceputul programului, fie la
sfarsitul lui. Trebuie contabilizate, mai ales, cazurile in
care lipseste rubrica. Analiza datelor trebuie sa
evidentieze frecventa incalcarii actelor normative, iar
rezultatele sa fie reflectate in raportul de monitorizare.

Prezenta /
lipsa

pr/lp

11.

Accesibilitate

- masoara accesul sau lipsa de acces al persoanelor cu
dizabilitati de vaz sau auz la, cel putin, o editie pe
sdptdmand a rubricii speciale, inclusiv dacd sunt
respectate rigorile in asigurarea accesului (sa fie
identificabile prin avertizari verbale si afisdri statice si

Accesibil /
inaccesibil

acc/ina




lizibile pe ecran; in cazul interpretdrii simultane in
limbaj mimico-gestual, redarea imaginii fetei si a
mainilor persoanei care realizeaza interpretarea sa fie in
marime de cel putin 1/3 din ecran; in cazul titrarii
programelor, titrele sa fie de o marime usor lizibila, sa
fie rulate in corespundere cu esenta continutului si
imaginilor difuzate, sad fie plasate deasupra titrelor
mobile, burtierelor si/sau crawl-urilor).

Respectivele persoane sunt alegatori si, prin urmare,
trebuie sa li se ofere, cel putin, un minim de informatie
electorala, pentru a se orienta in programele
concurentilor.

- in Fisa este indicat daca accesul a fost/nu a fost oferit.
Analiza datelor trebuie sa scoata in vileag cine si cum
si-a onorat obligatia; sd se focuseze pe cazurile de
incalcare a normei legale, cazuri care sa fie reflectate Tn
raportul de monitorizare.

12.

Reflectare
sondaje

- masoard corectitudinea subiectelor ce vizeaza
rezultatele sondajelor despre preferintele de vot ale
alegatorilor. FSM trebuie sa respecte anumite reguli
cand comunica despre rezultatele sondajelor, dat fiind
ca ele, in alegeri, pot avea efecte manipulatorii. Pentru
a diminua eventuale efecte de manipulare, FSM trebuie
sa prezinte rezultatele sondajelor ca atare, si nu ca fapt
implinit, sa precizeze cine a facut sondajul, la comanda
cui, cine a platit, daca se cunoaste perioada, geografia,
esantionul, metoda utilizatd, marja de eroare,
prezenta/lipsa autorizarii din partea CEC. Desi nu este
dificil sa fie facute toate precizarile respective, putin
probabil ca un FSM, care, din neatentie, nu a indicat, de
exemplu, marja de eroare, merita sa fie sanctionat. Mai
degraba, sanctiunea trebuie sa intervina in cazul in care
rezultatele sondajului sunt prezentate ca adevar
incontestabil, iar precizari importante, precum cine a
realizat sau cine a platit sondajul, sunt omise cu
regularitate sau de cele mai dese ori. Altfel spus,
aplicarea indicatorului trebuie sa fixeze prezenta/lipsa
manipuldrii cu intentie.

In aplicarea indicatorului, atentie la data subiectului
despre rezultatele sondajului. Actele normative dispun:
cu 2 zile nainte de ziua alegerilor este interzisa
difuzarea subiectelor despre rezultatele sondajelor,
inclusiv in reluare. In ziua/zilele scrutinului, pana la ora
21:00 a zilei de duminica, este interzisa difuzarea
informatii despre rezultatele sondajelor, chestionarii
alegatorilor privind optiunile electorale si/sau despre
rezultatele exit-pollurilor, precum si interviuri despre
numarul de voturi Intrunite de concurentii electorali
si/sau despre sansele acestora.

- in Fisa este indicat ,,corect/partial corect/incorect”.
Contabilizarea si analiza datelor trebuie sa se focuseze
pe cazurile de reflectare incorecta, pentru a determina
dacd e vorba de o banald neatentie sau de intentie/rea-
credintd. Cazurile de actiuni incorecte, admise
intentionat, trebuie si se regaseascd In raportul de
monitorizare.

Corect / partial
corect /
incorect

cr/perlicr




Monitorizarea emisiunilor de promovare electorala se refera doar la FSM nationali care reflecta
alegerile si vizeaza doar alegerile parlamentare, prezidentiale si referendumurile republicane.
Monitorizarea va elucida urmatoarele aspecte:

e difuzarea respectivelor emisiuni este prevazuta in Declaratia aprobata de CA;

e FSM de televiziune acorda/nu acorda partidelor politice, blocurilor electorale si candidatilor
independenti Inregistrati in calitate de concurenti electorali sau participanti la referendum
timpi de antend gratuit, cate 5 minute;

e FSM de radiodifuziune sonord acordd/nu acorda partidelor politice, blocurilor electorale si
candidatilor independenti inregistrati in calitate de concurenti electorali sau participanti la
referendum timpi de antend gratuit, cate 10 minute;

e FSM au acordat/nu au acordat timpii de antena Tn mod integral in primele 15 zile de la
Tnceperea campaniei electorale;

e timpii de antend sunt/nu sunt utilizati in scopul expunerii programelor electorale si al
informarii alegatorilor;

e timpii de antend sunt/nu sunt utilizati in scopul difuzarii spoturilor electorale;

e emisiunile reprezintd/nu reprezintd continuturi ilegale;

e emisiunile sunt/nu sunt evidentiate de alte programe prin semnale acustice sau vizuale unice
cu mentiunea ,,Emisiune de promovare electorald”, la inceput si la final.

In cazul in care vreun aspect din cele enumerate indica o situatie problematica, evaluarea legalititii
emisiunii trebuie facuta in mod separat si sa conduca la consecintele ce se impun.

Monitorizarea dezbaterilor electorale necesita o ajustare a indicatorilor metodologiei, precum si o
analiza separatd a acestui tip de emisiuni. Ajustarea indicatorilor trebuie facutd in functie de cerintele
legale pentru acest tip de emisiuni si pentru moderatorii lor. Monitorizarea va elucida urmatoarele
aspecte:

e emisiunile de acest tip sunt/nu sunt prevazute in Declaratia aprobatd de CA;

e emisiunile sunt/nu sunt difuzate Tn orele de maxima audienta;

e tema emisiunii este/nu este anuntatd si mentinutd pe tot parcursul emisiunii;

e la emisiuni sunt/nu sunt invitati toti concurentii electorali/participantii la referendum, in
ordinea stabilitd conform unor criterii credibile (de exemplu, in ordinea Inregistrarii lor);

e participantilor la dezbateri li se acorda/nu li se acorda timp egal, conform rigorilor legale, iar
in cazul absentei cuiva, timpul rezervat acestuia este/nu este redistribuit celor prezenti;

e in interiorul emisiunii este/nu este plasata publicitate electorala sau date despre rezultatele
sondajelor de opinie privind preferintele politice ale alegatorilor;

e emisiunea este/nu este insotita de titre mobile;

e moderatorul modereaza/nu modereaza dezbateri electorale doar in cadrul unuia si aceluiasi
serviciu media audiovizual;

e moderatorul este/nu este impartial; intervine sau nu in cazul in care vreun participant recurge
la discurs care incita la urd, la dezinformare, la mesaje care justifica razboaiele de agresiune, neaga
crimele de razboi si crimele Tmpotriva umanitatii, la limbaj sexist;

e moderatorul este sau nu este nevoit sd suspende dezbaterea si dacd o suspendd cum actioneaza
FSM 1in continuare (reprogrameaza dezbaterea cu participarea acelorasi invitati; reprogrameaza
dezbaterea cu schimbarea componentei invitatilor; reprogrameaza dezbaterea in alt interval orar decat
cel prevazut in declaratia politicii editoriale aprobata de CA) si daca anunta publicul despre aceasta.
In cazul in care analiza atestd nereguli, acestea, cu argumentarea corespunzitoare, sunt indicate in
raportul de monitorizare.

Monitorizarea publicititii electorale necesita o ajustare a indicatorilor, iar aplicarea lor va elucida
urmatoarele aspecte:

e dreptul FSM de a difuza publicitate electorala (are dreptul doar FSM care reflecta alegerile
conform Declaratiei aprobate de CA);

e durata fiecarui spot de publicitate electorald (nu mai scurtd de 30 de secunde);



e durata zilnicA a spoturilor de publicitate electorala pentru fiecare concurent
electoral/participant la referendum (2 minute pe zi — publicitate electorald contra cost acordate de toti
FSM; 1 minut de publicitate electorala gratuita pe zi acordat doar de FSM publici);

e spoturile de publicitate electorald reprezintd/nu reprezintd continuturi ilegale (este interzis
indemnul la razboi de agresiune, la urd nationala, rasiald sau religioasa, incitarea la discriminare, la
separatism teritorial, la violenta publicd; este interzisa utilizarea atributelor si simbolurilor general
cunoscute ce sunt folosite in contextul unor actiuni de agresiune militard, crime de rdzboi sau crime
impotriva umanitdtii, precum si al propagandei sau glorificdrii acestor actiuni; nu pot fi utilizate
imagini ce reprezintd culte religioase sau parti componente ale acestora, persoane oficiale strdine,
institutii de stat sau autoritdti publice de peste hotare, organizatii internationale; este interzisa
combinarea de culori si/sau sunete care evoca simboluri ale altui stat);

e publicitatea electorala este/nu este difuzata in calupuri separate de continuturi editoriale la
rubrica speciala (este evidentiata de alte programe prin semnale acustice sau vizuale unice);

e fiecare spot de publicitate electorala contine/nu contine elementele de identificare solicitate
de lege (contract/factura/comanditar/platit din fondul electoral etc.);

In cazul in care analiza atestd nereguli, acestea, cu argumentarea corespunzitoare, sunt indicate in
raportul de monitorizare.

Monitorizarea programelor audiovizuale sponsorizate si a celor de publicitate comerciala in
perioada electorali trebuie sa stabileasca respectarea/nerespectarea prevederilor legale care interzic:
e difuzarea publicitatii comerciale cu participarea unuia sau mai multor concurenti
electorali/participanti la referendum;
e difuzarea programelor audiovizuale sponsorizate de concurenti electorali/participanti la
referendum.
In cazul in care analiza atestd nereguli, acestea, cu argumentarea corespunzitoare, sunt indicate in
raportul de monitorizare.

Monitorizarea continuturilor de autopromovare trebuie sa urmareasca respectarea principiilor
echitatii, echilibrului si impartialitatii, si sa fie raportate ca volum de programe audiovizuale cu
caracter electoral.

Fisa de monitorizare

Fisa de monitorizare, in functie de categoria programelor monitorizate, cuprinde indicatori
cantitativi/calitativi respectivi si codurile atribuite pentru calificative.

Monitorul completeaza toate datele solicitate de Fisa pentru fiecare element monitorizat
(stire/subiect/rubricd/parte de program/program).

Unui element de continut monitorizat ii corespunde un rand in Fisa de monitorizare.

Fisa de monitorizare contine datele monitorizarii unui singur FSM.

Fisa indica FSM monitorizat; continutul monitorizat si numele monitorului.

Fisa de monitorizare poate fi in format word, dar este preferat formatul Excel, pentru eficientizarea
completarii si, mai ales, a efectudrii calculelor.

Modelul de Fisa folosit de CA pentru monitorizarea programelor de stiri si actualititi si pentru
emisiunile de informare electorala poate fi similar celui prezentat mai jos:

Fisa de monitorizare

FSM

continut monitorizat

monitor
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Total:

Colectare date

Datele sunt colectate, in principal, pentru intreaga perioada de monitorizare si pentru toate programele
monitorizate.

Datele sunt colectate separat pentru fiecare FSM monitorizat.

Datele sunt colectate, de regula, prin sumare, pentru fiecare indicator/criteriu de monitorizare.
Initial, datele colectate reprezintd valori numerice (cifre/numere). De exemplu, pentru indicatorul
,data” — numarul de zile, in care au fost difuzare programe cu caracter electoral; pentru indicatorul
,»protagonisti” — numarul total de protagonisti si numarul protagonistilor din fiecare categorie; pentru
indicatorul ,.calitate jurnalistica” — numarul de programe acceptabile si numarul de programe
inacceptabile etc.

Raportul final de monitorizare reprezintd o sinteza a rezultatelor monitorizarilor intermediare care
contine partea cantitativd si calitativd si oferd o viziune de ansamblu a modului in care FSM
monitorizati au reflectat alegerile, cu indicarea reusitelor si esecurilor, inclusiv a problemelor
sistemice (daca au fost identificate).

Fiecare raport de monitorizare va urmari sa demonstreze:
e daca si in ce masurd sunt/nu sunt respectate prevederile legale de catre FSM monitorizati;
e daca si in ce masurd sunt/nu sunt onorate angajamentele din Declaratiile aprobate de CA ale
FSM monitorizati.
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